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EK-1 Çoklu Saha Kuruluş  Bilgi Formu / Sustainable Tourism Application Form 

Annex-1: Multi-Site Organization Information Form 
 

(Teklif/sözleşme, doldurulan formun alınmasından sonra SİGMACERT tarafından hazırlanacaktır.) 
 (Offer/contract will be prepared by SİGMACERT after receipt of the completed form) 

 
Uygulanan GSTC Sertifikasyon Türü / Applied GSTC Certification Type 

Bu Ek yalnızca Çoklu Saha belgelendirme baş vuruları için doldurulur. 
This Annex shall be completed only for Multi-Site certification applications. 
 

ÇOKLU SAHA 
MULTI-SITE 

[  ] Başvuru bu Ek kapsamında Çoklu Saha olarak sunulmaktadır. 
[  ] The application is submitted as Multi-Site under this Annex. 

 
*Çoklu Saha: Birden fazla lokasyonda oteli olan, tanımlanmış  bir merkezden yönetilen müş teriler  
*Multi-Site: Clients with hotels in more than one location, managed from a defined head office 
ÖNEMLİ: Grup belgelendirme baş vuruları bu Ek üzerinden değ erlendirilmez. Grup baş vuruları F.GST.001 ana baş vuru formu, F.GST.003 Grup 
Müş teri Sözleş mesi ve F.GST.053 Grup Belgelendirme Uygunluk, Yönetiş im ve Üye Kontrol Formu üzerinden yürütülür. 
IMPORTANT: Group certification applications are not evaluated through this Annex. Group applications are managed through the F.GST.001 main 
application form, F.GST.003 Group Client Agreement and F.GST.053 Group Certification Eligibility, Governance and Member Control Form. 

 
 

1. GENEL BİLGİLER / GENERAL INFORMATION 
Şirket Adı  
Company Name  

Adres  
Address 

 

Telefon/Fax  
Telephone/Fax  

Şirket e-mail  
Company e-mail  

URL (website)  
URL (website)  

Şirketiniz büyük bir grubun parçasıysa, lütfen nihai ana şirketinizin 
adını açıklayın ve belirtiniz  
If your company is a part of a large group, please explain and provide 
the name of your ultimate parent company 

 

Sertifikasyona dahil edilecek faaliyetlerin kapsamı  
Scope of activities to be included in Certification  

Reklam/tanıtımlarda kullanılan ortak hizmetler GSTC kapsamına 
giriyor mu; değilse lütfen açıklayın  
Are the joint services used on advertising are covered in GSTC 
scope; if not please describe 

 

İlgili Kişinin Adı  
Contact Person Full Name  

İlgili Kişinin Departmanı/Pozisyonu 
Contact Person Department/Position  

İlgili Kişinin e-mail adresi          
Contact Person e-mail  

Belgelendirme için Referans Standardı ve/veya Normatif Belge  
Reference Standard and/or Normative Document for Certification  

Denetim ve Dokümanlar Dili 
Audit and Documents Language  

Belge dili dışında bir dil kullanan dökümanlar var ise, lütfen 
dillerin adlarını ve kullanım yerlerini açıklayın  
If there is stuff using language other than document language, 
please explain name of languages and distributions 

 

Kuruluşun faaliyet gösterdiği ülke, International Corruption Perception 
Index'inde 0.60'nin altında bir final puanına sahip midir  
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The organization’s country of operation has a final score below 0.60 on 
the International Corruption Perception Index 

Sürdürülebilirlik yönetim sisteminin kurulması için danışmanlık 
hizmeti aldınız mı? Varsa hangi şirketten? 
Have you received consultancy service for the establishment of a 
sustainability management system? If yes from which company? 

 

Sigmacert'in diğer grup şirketlerinden herhangi bir hizmet aldınız 
mı? Evet ise ne tür hizmetler? hangi firmadan  
Have you received any services from other Sigmacert’s group 
companies? If yes which kind of services? from which company? 

 

ÇOKLU SAHA MERKEZİ FONKSİYON BİLGİLERİ 
MULTI-SITE CENTRAL FUNCTION INFORMATION  

Merkezi Fonksiyonun Yasal Adı 
Legal Name of Central Function  
Merkezi Fonksiyonun Kayıtlı Adresi 
Registered Address of Central Function  
Merkezi Fonksiyon Sorumlusu ve Unvanı 
Responsible Person and Title  
Merkezi Fonksiyonun Tüm Sahalar Üzerindeki Yetkisinin Özeti 
Summary of the Central Function Authority over All Sites  
Belgelendirme Kapsamındaki Toplam Saha Sayısı 
Total Number of Sites in Certification Scope  
Tüm sahalarla hukuki/sözleşmesel bağın türü ve kanıt referansı 
Type of legal/contractual link with all sites and evidence reference  
Ortak Sürdürülebilirlik Yönetim Sistemi (SMS) adı / sürümü / kapsamı 
Common Sustainability Management System (SMS) name / version / scope  
Merkezi fonksiyonun sahalarda düzeltme ve düzeltici faaliyet uygulatma yetkisi 
Central function authority to require corrections and corrective actions at sites  
Tüm sahalar merkezi yönetim gözden geçirmesine tabi mi? Kanıt referansı 
Are all sites subject to central management review? Evidence reference  
Tüm sahalar iç tetkik programına dahil mi? 
Are all sites included in the internal audit programme?  
Başvuru öncesinde tüm saha iç tetkikleri tamamlandı mı? Tarih / kanıt 
Have internal audits of all sites been completed before application? Date / 
evidence 

 

Turizm hizmetleri aynı kuruluş tarafından yönetiliyor mu? 
Are tourism services managed by the same organization?  

 
2. İŞİ N ÖZELLİKLERİ / BUSINESS CHARACTERISTICS 

2.1 ÇOKLU SAHA SAHA KONTROL BİLGİLERİ 
2.1 MULTI-SITE SITE CONTROL INFORMATION 
Aşağıdaki alanlar, belgelendirme kapsamındaki her saha için ayrı ayrı çoğaltılarak doldurulur ve F.GST-047 / F.GST.059 kayıtları ile tutarlı tutulur. 
The fields below shall be duplicated and completed for each site in the certification scope and kept consistent with F.GST-047 / F.GST.059 records. 

Kontrol Alanı 
Control Field 

Baş vuru Sahibi Bilgisi / Kanıt Referansı 
Applicant Information / Evidence Reference 

Saha ID / Kodu 
Site ID / Code  
Sahanın Yasal Adı 
Legal Name of Site  
Saha Adresi 
Site Address  
Merkezi fonksiyon ile hukuki/sözleşmesel bağ ve kanıt referansı 
Legal/contractual link with the central function and evidence reference  
Belgelendirme kapsamı 
Certification Scope  
Alt kapsam / saha bazlı farklılıklar 
Sub-scope / site-specific differences  
Saha büyüklüğü (oda/bungalov, m², çalışan sayısı) 
Site size (rooms/bungalows, m², number of employees)  
Risk seviyesi ve gerekçesi 
Risk level and rationale  
Son iç tetkik tarihi ve sonucu 
Latest internal audit date and result  
Son yerinde belgelendirme denetimi tarihi 
Last on-site certification audit date  
Planlanan bir sonraki yerinde denetim tarihi / yılı 
Planned next on-site audit date / year  
Üç yıllık belgelendirme çevrimi başlangıç / bitiş 
Three-year certification cycle start / end  
Üç yıllık yerinde denetim kapsama durumu (Tamamlandı / Planlandı / Açık) 
Three-year on-site audit coverage status (Complete / Planned / Gap)  
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Kontrol Alanı 
Control Field 

Baş vuru Sahibi Bilgisi / Kanıt Referansı 
Applicant Information / Evidence Reference 

Örnekleme seçim durumu ve gerekçesi (risk bazlı / rastgele / diğer) 
Sampling selection status and rationale (risk-based / random / other)  
F.GST-047 ve F.GST.059 kayıt referansı 
F.GST-047 and F.GST.059 record reference  

Bu bölüm, Çoklu Saha baş vurusunda yer alan her saha için ayrı ayrı doldurulacaktır. 
This section shall be completed separately for each site included in the Multi-Site application. 
Saha Adı / Saha Kodu 
Site Name / Site Code  

Adres  
Address:  

Efektif Çalışan Sayısı  
Number of Effective Employees:  

Oda/Bulgalov Sayısı  vb.:  
Number of Rooms / Bungalows etc.:  

Alan: 
(Metrekare olarak belirtiniz) 
Area: 
(Specify in square meters) 

Kapalı Alan  
Closed Area 

Açık Alan 
Open Area 

  

Lokasyon / Location 

Şehir Merkezinde  
In the city center  

Kentin tarihi dokusuna ve yerleşim yerlerine 
olan uzaklığını belirtiniz   
Indicate the distance to the 
historical texture of the city 
and residential areas. 

 

Ağaçlık ve ormanlık alanlara olan mesafeyi 
belirtiniz / 
Indicate the distance to woodland and 
forest areas. 

 

  Tarım alanlarına olan mesafeyi belirtiniz   
Indicate the distance to agricultural areas. 

 

İnsan ve hayvan tüketimi için kullanılan su 
kaynaklarına ve barajlara olan mesafeyi 
belirtiniz  
Indicate the distance to water sources and 
dams used for human and animal 
consumption. 

 

Dünya Mirası Listesindeki sit alanlarına olan 
mesafeyi belirtiniz  
Indicate the distance to sites on the World 
Heritage List. 

 

Çevresel ve/veya kültürel koruma için ayrılan 
alanlara olan mesafeyi belirtiniz  
Indicate the distance to areas set aside 
for environmental and/or 
cultural protection 

 

Deniz parkları, plajlar, nehirler, lagünler, 
sulak alanlar/bataklıklar, dağlık 
alanlar/kutup alanları, tropik adalar/mercan 
resifleri, ulusal/eyalet parkları vb  
Indicate the distance to areas marine parks, 
beaches, rivers, lagoons, wetlands/swamps, 
alpine/arctic areas, tropical islands/coral reef, 
national/state parks, 

 

Yerli halk için ayrılan alanlara veya belirli 
ulusal ve eyalet veya bölgesel çevresel, 
sosyal ve kültürel mevzuat gerekliliklerine 
olan mesafeyi belirtiniz  
Indicate the distance to areas set aside for 
indigenous people or specific national and 
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state or regional environmental, social and 
cultural legislation requirements 

Ulusal veya bölgesel yasalara göre yüksek 
riskli kabul edilen diğer tüm faktörlere olan 
mesafeyi belirtin   
Indicate the distance to areas any other 
factor that is considered high risk according 
to national or regional laws 

 

IUCN Korunan Alanlar Listesinde yer alan 
alanlara olan mesafeyi belirtiniz  
Indicate the distance to the areas included 
in the IUCN Protected Areas List. 

 

Ramsar Listesinde yer alan alanlara olan 
mesafeyi belirtiniz  
Indicate the distance to the areas included in 
the Ramsar List. 

 

Ulusal mevzuat ve yönetmeliklerle korunan 
alanlara olan mesafeyi belirtiniz  
Specify the distance to the areas protected 
by national legislation and regulations. 

 

Diğer (Lütfen açıklayınız)  
Other (Please explain)  

Varsa paydaşları belirleyin 
(Sivil toplum kuruluşları, yerel topluluklar vb.)  
Identify stakeholders if they exist (Civil society organizations, local 
communities, etc.) 

 

Servis 
* Lütfen kuruluşunuzun belirtilen hizmetlerden hangilerini sunduğunu 
belirtiniz. 
* Diğer faaliyetler bölümünde belirtilenler dışında müşterileriniz için 
sağladığınız faaliyetleri/hizmetleri açıklayınız. 
* Lütfen faaliyetleri dış kaynak veya iç kaynak olarak tanımlayın 
Services 
*Please specify which services your organization offers from the ones 
mentioned. 
*Explain the activities/services provided by you for your clients other 
than those mentioned in the other activities section. 
*Please define the activities are outsource or insource 

 

Otel / Hotel  
Bungalov, kamp vb. Konaklama   
Bungalow, camping etc. accommodation  

Hayvanat bahçesinin varlığı 
Presence of a zoo  

Sirk Hizmeti 
Circus service  

Ekstrem Sporlar (paraşütle atlama, dalış, kayak vb.) 
Extreme Sports (parachuting, diving, skiing, etc.)  

Vahşi deniz canlıları dahil olmak üzere deniz canlılarını ve yaban 
hayatı dahil hayvanları besleme ve sergileme 
Feeding and exhibiting sea creatures, including wild sea creatures and 
animals including wildlife 

 

Avcılık  
Hunting activities  

Spor aktiviteleri (yüzme havuzu, aqua park, tenis kortları, golf vb.) 
Sports activities (swimming pool, aqua park, tennis courts, golf, etc.)  

Etkinlik hizmetleri (düğ ün, konferans, konser, eğ itim vb.) 
Event services (weddings, conferences, concerts, trainings, etc.) 

Restoran Servisi 
Restaurant services  
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Tıbbi hizmetler ve / veya laboratuvar 
Medical services and or laboratory  

Medikal Güzellik Merkezleri 
Medical Beauty Centers  

Mağazalar (Her türü) 
Stores (Any kind of)  

Hobi bahçeleri 
Hobby gardens  

Diğer Faaliyetler/ Hizmetler (lütfen ayrıntıları belirtin) 
Other Activities/ Services (please provide with details)  

Sezon Bilgisi (Lütfen aktivite ve 
hizmetlere göre detaylı olarak 
açıklayınız) 
Season Information (Please 
explain in detail according to 
activities and services) 

Sezonluk 
Seasonal  

Sürekli 
Permanent  

   Sanal 
Virtual  

Müş teri Profili / Client Profile 
Misafir Sayısı (Konaklama) / Yıl 
Number of Guests (Accommodation) / Year 

 

Konuk (Müş teri)                         
Özellikleri / 
Guest (Client) Features 
 
(Detayları açıklayın) 
(Explain in detail) 

Bireysel Müşteri 
Individual Client  

Kurumsal müşteri 
Corporate Client  

Belirli bir alandaki 
profesyoneller, örneğin 
sporcular, sanatçılar vb. 
Professionals in a specific 
field such as athletes, 
artists, etc. 

 

Belirli Etnik Gruplar (Dini 
Gruplar, Muhafazakar 
Gruplar vb.) 
Specific Ethnic Groups 
(Religious Groups, 
Conservative Groups etc.) 

 

Diğer 
Other 

 
 
 
 

Yönetim Sistemi ve Yasal Yükümlülükler 
Management System and Legal Obligations 

Yönetim Temsilcisi  
Management Representative  

Sürdürülebilir Yönetim Sistemi 
(Yapıyı kısaca açıklayınız.), 
Sustainable Management System 
(Briefly describe the structure.) 

 

Su Tasarrufu Yönetimi 
* Su tasarrufu için uyguladığınız herhangi bir faaliyet varsa açıklayınız. 
Water Saving Management 
*Explain if there are any activities you have 
implemented to save water. 

 

Enerji Tasarrufu Yönetimi 
* Enerji tasarrufu için uyguladığınız herhangi bir faaliyet 
varsa açıklayınız. 
Energy Saving Management 
*Explain if there are any activities you have implemented for 
energy saving. 
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Çevre Yönetimi 
* İlgili mevzuatın gerekliliklerine (tehlikeli atıkların bertarafı, atık geri 
dönüşümü, ilgili bakanlıklardan alınan çevre izinleri vb.) uygun 
olarak faaliyetlerinizi açıklayınız. 
Environmental Management 
*Explain your activities in accordance with the requirements of the 
relevant legislation (disposal of hazardous waste, waste recycling, 
environmental 
permits from relevant ministries, etc.). 

 

Acil Durum Yönetimi 
* İlk yardım, doğal afetler ve yangın, patlama, sel gibi acil müdahale 
gerektiren konularda uyguladığınız politika, prosedür ve süreçleri 
açıklayınız. 
Emergency Management 
*Explain the policies, procedures and processes you have 
implemented in matters requiring emergency response such as first 
aid, natural disasters and fire, 
explosion, flooding. 

 

Lütfen otel faaliyetleriyle ilgili yerel, ulusal ve uluslararası yasal 
bağlamın özelliklerini açıklayın. 
Please describe the specificities of the local, national and 
international legal context related to 
hotel activities 

 

(İşçi hakları, taşeronluk, arazi kullanım ve kullanım hakları, yasa 
dışı faaliyetler vb.) 
(Workers’ rights, subcontracting, land tenure and use rights, illegal 
activities, etc.) 

 

Merkezi Fonksiyon ile Sahanın Görev, Yetki ve Sorumlulukları 
* Saha bazındaki sorumluluklar ve merkezi kontrol yetkileri açıklanmalıdır. 
Duties, Authorities and Responsibilities of the Central Function and the Site 
* Site-specific responsibilities and central control authority shall be 
described. 

 

Son 3 yılda GSTC tarafından tanınan bir standarda göre sertifika 
aldınız mı? 
* Evet ise, lütfen belgelendirme standardını ve yılını belirtiniz 
Have you been certified to a standard recognized by GSTC in the 
last 3 years? 
*If yes, please indicate the standard and year of 
certification. 

 

Sertifikasyon için uygun olmama 
Ineligibility for certification 

GSTC sertifikanız son 2 yılda geri çekildi mi? 
Has your GSTC certificate been withdrawn in the last 2 years?  

GSTC sertifikanız son 6 ayda askıya alındı mı? 
Has your GSTC certificate been suspended in the last 6 months?  

Şirketinizin zorla çalıştırma ve/veya çevre ihlali nedeniyle başarılı bir 
şekilde kovuşturmaya tabi tutulmuş kuruluşlarla herhangi bir ilişkisi 
oldu mu 
Has your company had any association with entities that have been 
successfully prosecuted for forced labour and/or environmental 
violation. 

 

Şirketinizin son 2 yıl içinde zorla çalıştırma ve/veya çevre yasalarını 
ihlal ettiği için başarılı bir şekilde kovuşturulan kuruluşlarla herhangi 
bir ilişkisi oldu mu 
Has your company had any association with entities that have been 
successfully prosecuted for violations of laws on forced labour and/or 
environment in the last 2 years ? 

 

 
*** Yukarıda belirtilen maddeler GSTC sertifikası için uygun değildir. Herhangi bir maddeye cevabınız evet ise başvurunuz 
SİGMACERT tarafından GSTC Sertifikasyon Denetimi için onaylanmayacaktır. 
***The above-mentioned items are ineligible for GSTC certification. If your answer is yes to any of the items, your application will not 
be approved by SİGMACERT for GSTC Certification Audit. 

 
Beyan ederiz ki; Başvuru sırasında ve aktif olarak sertifikalandırılan süre boyunca, zorla çalıştırma ve/veya çevre ihlali nedeniyle       başarılı 
bir şekilde kovuşturmaya tabi tutulmuş kuruluşlarla olan herhangi bir ilişkide SİGMACERT’i bilgilendireceğiz 
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We promised to declare that; during application and actively certified period we will inform SİGMACERT in any association with entities that 
have been successfully prosecuted for forced labour and/or environmental violation. 
 

3. ÇOKLU SAHA UYGUNLUK VE ÖRNEKLEME GÖZDEN GEÇİRMESİ 
3. MULTI-SITE ELIGIBILITY AND SAMPLING REVIEW 

Merkezi fonksiyon kuruluşun bir parçası mı, dış kaynağa devredilmemiş mi 
ve tüm sahalarda ortak SMS’i tanımlama, sürdürme ve kontrol etme yetkisine 
sahip mi? 
Is the central function part of the organization, not outsourced, and 
authorized to define, maintain and control the common SMS across all sites? 

 

Her sahanın merkezi fonksiyon ile doğrudan hukuki veya sözleşmesel bağı 
var mı? Kanıt referanslarını belirtiniz. 
Does each site have a direct legal or contractual link with the central 
function? State evidence references. 

 

Tüm sahalar aynı ortak Sürdürülebilirlik Yönetim Sistemi (SMS) kapsamında 
mı? 
Are all sites covered by the same common Sustainability Management 
System (SMS)? 

 

Merkezi fonksiyon herhangi bir sahada düzeltme ve düzeltici faaliyetlerin 
uygulanmasını talep etme ve uygulatma yetkisine sahip mi? 
Does the central function have authority to require and enforce corrections 
and corrective actions at any site? 

 

Ortak SMS merkezi yönetim gözden geçirmesine tabi mi? 
Is the common SMS subject to central management review?  

Tüm sahalar kuruluşun iç tetkik programına dahil edilmiş ve başvuru 
kabulünden önce iç tetkikten geçirilmiş mi? 
Are all sites included in the internal audit programme and internally audited 
before application acceptance? 

 

Kapsamdaki turizm hizmetleri aynı kuruluş tarafından yönetiliyor mu? 
Are the tourism services within scope managed by the same organization?  

Merkezi fonksiyon ve kuruluşun tamamı uygulanabilir Referans Standart ile 
yasal/düzenleyici gerekliliklere uygunluğu gösterebiliyor mu? 
Can the central function and the organization as a whole demonstrate 
conformity with the applicable Reference Standard and legal/regulatory 
requirements? 

 

Sahaların süreçleri/faaliyetleri örnekleme için yeterince benzer mi? 
Farklılıkları açıklayınız. 
Are site processes/activities sufficiently similar for sampling? Describe 
differences. 

 

Kapsam ve alt kapsam farklılıkları saha bazında tanımlanmış ve 
değerlendirilmiş mi? 
Have scope and sub-scope differences been identified and evaluated by 
site? 

 

Saha büyüklüğü, faaliyet karakteristiği ve karmaşıklığı örnekleme açısından 
değerlendirilmiş mi? 
Have site size, characteristics and complexity been evaluated for sampling?  

Yerel mevzuat, sözleşmesel düzenlemeler veya saha bazlı uygulama 
farklılıkları değerlendirilmiş mi? 
Have local legal, contractual or site-specific implementation differences been 
evaluated? 

 

Geçici/sanal sahalar, yoğun dış kaynaklı prosesler ve diğer risk artırıcı 
unsurlar değerlendirilmiş mi? 
Have temporary/virtual sites, extensive outsourced processes and other risk-
increasing factors been evaluated? 

 

IAF MD 1:2023 ve GSTC AM Bölüm 14 dikkate alınarak örnekleme uygun 
mu? Gerekçeyi belirtiniz. 
Is sampling appropriate considering IAF MD 1:2023 and GSTC AM Section 
14? State the rationale. 

 

Gözden geçirme kararı: [ ] Örnekleme uygulanabilir  [ ] Örnekleme uygun 
değil - tüm sahalar denetlenecek  [ ] Çoklu saha başvurusu olarak uygun 
değil 
Review decision: [ ] Sampling applicable  [ ] Sampling not appropriate - all 
sites shall be audited  [ ] Not eligible as a Multi-Site application 

 

Her belgeli sahanın üç yıllık belgelendirme çevriminde en az bir kez yerinde 
denetlenmesini sağlayacak F.GST-047 / F.GST.059 takip mekanizması 
oluşturuldu mu? 
Has an F.GST-047 / F.GST.059 tracking mechanism been established to 
ensure every certified site receives at least one on-site audit within the three-
year certification cycle? 

 

Not: Örnekleme yeterli güvence sağ lamıyorsa ilgili tüm sahalar denetlenir. Daha önce ziyaret edilmiş  bir sahanın yeniden denetlenmesi, üç yıllık 
çevrimde henüz yerinde denetlenmemiş  bir sahanın zorunlu yerinde denetiminin yerine geçmez. 
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Note: Where sampling does not provide sufficient confidence, all applicable sites shall be audited. Re-auditing a previously visited site does not 
replace the required on-site audit of a site not yet visited within the three-year cycle. 
 
Başvurunuz incelendikten sonra SİGMACERT tarafından size belgelendirme süreci, yükümlülükler ve haklar, belgelendirme sürecinde 
uyulması gereken kurallar ve ücretler dahil olmak üzere ticari bir teklif sunulacaktır. 
SİGMACERT gerekli gördüğü takdirde yukarıda istenen bilgilere ilave bilgiler talep edebilir SİGMACERT bu belge kapsamında elde ettiği 
bilgileri üçüncü kişilerle paylaşmamayı taahhüt eder 
 
After the review of your application, you will be provided with a commercial proposal by SİGMACERT. including the certification process, 
obligations and rights, rules and fees to be followed in the certification process. 
If deemed necessary by SİGMACERT it may request additional information to the information requested above. SİGMACERT; undertakes 
not to share the information received within the scope of this document with third parties. 
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