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HELAL UYGUNLUK
DEGERLENDIRME FAALIYETLERI
VE iZLENEBILIRLIK KILAVUZU

1. AMAC
SIGMACERT olarak markanizdakiiiriinlerin ilgili OIC/SMIICStandartlarina uygunlugunu helal

sertifikalandirmay1 amagliyoruz. Tiim tetkiklerimiz bagimsiz, tarafsiz, Islami is etigine uygun,
gizlilik ilkesi ile yetkin ekibimiz tarafindan yiritilecektir. Bu talimat helaluygunluk
degerlendirme siirecimizde yiiriitiilen hizmetimizi tanimlamaktadir.

2.  TANIMLAR

A. Helal Logosu: SIGMACERT'in helal uygunluk degerlendirme faaliyetlerinde kullandig
sembol.

B. SIGMACERT Helal Markasi: SIGMACERT'in helal uygunluk degerlendirme
neticesinde  belgelendirdigi  kisi/kuruluslarin ~ belgelendirme  statiilerini  ve/veya
belgelendirdigi iiriiniin/hizmetin Helal Belgelendirmeye uygun oldugunu gostermek igin
kullandig isarettir.

C. Karekod (QR Kod): Dikdortgen ya da Kare seklinde sayisal karakterlerin yaninda harf
ve simgelerin saklanmasina imkan saglayarak bir {iriin ya da hizmet i¢in benzersiz bir
isaretleme yontemidir.

Bu talimat, logo ve marka kullanim kurallarinin, kurallara uyumun takibinin ve aykiri

davranilmasi durumunda yapilacak islemlerin dokiimante edilmis halidir.

3. TALIMAT
Helal Uygunluk Degerlendirme Faaliyetleri

1. BelgelendirmeBasvurusu
Belgelendirme  basvurulari  Sigmacert’e  H.FR.004 Belgelendirme Bagvuru Formu

yapilir..https://www.sigmacert.com/tr/sayfa/helal-gida-100.htmllinkinden  Bagvuru  Formuna

ulasabilirsiniz.

Eger bagvuru SIGMACERT kapsaminda degil ise durum firmaya bildirilir.

Helal uygunluk degerlendirme bagvurusunda daha Once tipi sistemde tanimlanmamis kapsama dahil
olabilecek firiinlerin bagvurusu gelmesi halinde HAK ile iletisime gecilerek kapsam dahilinde olup
olmadig1 noktasinda e-posta/ yazili teyit alinir.

Helal uygunluk degerlendirmeye konu olan iiriinlere dair yasal standart veya mevzuatlarda iiriin kalitesini
etkileyen 6nemli degisiklikler olmasi durumunda higbir sinirlama koyulmadiysa miisteri kuruluslarin {iriin
iceriginde degisiklik yapmasi igin 18 ay verilir. Ancak insan saghigini etkileyebilecek bir durum var ise
Belgelendirme komitesine sunularak max 3 aylik siire taninir.Bu degisiklikle ilgili bilgilendirme mail/web

yaymlama ve/veya yazili bildirim olarak yapilmaktadir.
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Bagvuru yapilan faaliyet konusu SIGMACERT kapsaminda bulunmasi halinde H.FR.059 Helal
Uygunluk Degerlendirme Basvuru Bilgi Formu ve istenilen ekler,miisteri Kurulus tarafindan
doldurularak SIGMACERT’e ulastirilir.Yapilan incelemeler sonucunda eksik evrak olmasi
durumunda basvuru isleme alinmaz, eksik evraklarin tamamlanmasi i¢in max verilen siire 6
aydir. Basvuru asamasi 6 ayr asmissa, Misteri Kurulusun sertifika talebinin devam etmesi
durumunda yeniden basvuru islemlerine baslanilir.

H.FR.059 Helal Uygunluk Degerlendirme Bagvuru Bilgi Formu incelendikten sonra kapsam ve
dokiimanlar incelenir. SIGMACERT ilgili standartta belirtilen smiflandirma sartlarina uygun
olarak belgelendirme ya da uygunluk degerlendirme asagidaki gibi faaliyetlerini

planlar.H.FR.041 Helal Uygunluk Degerlendirme Programina kaydedilir.

Tetkik Plam
.. Uretim )
Uretim Yeri ) Piyasadan
Siire . Yerinden .
Tetkik Tiirii Inceleme Numune Alma | UYN veya PN
(Ay Veya Y1l) - Numune Alma
YD) ) (PN)
(UYN)
Belgelendirme | - X X
1. Gozetim 1 yil X X
2. Gozetim 1 yil X X
Belge 1yl X X
Yenileme
Habersiz X X
tetkik
Ozel Durum(varsa): Yukaridaki belirtilen inceleme planina ek olarak iiriin gruplarina gére belirlenen
H.L.06 Deney/Muayene Listesi dogrultusunda Numune alma ve muayene ve deney Plani izleme yapilir.

Siit ve Siit Uriinleri Deney Plami

Tetkik Tiiri Gergeklestirilecek Muayene ve Deneyler

Belgelendirme H. L. 06 Deney/Mueyene Listesi belirtilen tiim muayene ve
deneyler

1.Gozetim H. L. 06 Deney/MueyeneListesi belirtilen tiim iiriinlerde;
mikrobiyolojik analizler, bulasanlar, tiir tayini,
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Koksidiyostatlar, Histomonostatlar,

2.Gozetim H. L. 06 Deney/MueyeneListesi belirtilen tiim tiriinlerde;
pestisitler, veteriner ilag kalintilari, GDO, Tiir

Tayini(Hayvansal Orijinli Kilifta), Katki maddeleri analizleri

Belge Yenileme H. L. 06 Deney/Mueyene Listesi yer alan tiim muayene ve
deneyler
Habersiz Tetkik H. L. 06 Deney/Mueyene Listesinde belirtilen tiim iiriinlerde;

pestisitler, veteriner ila¢ kalintilari, GDO, Tiir

Tayini(Hayvansal Orijinli Kilifta), Katki maddeleri analizleri

Ozel Durum(varsa) : Ozel durum var ise (Tahsis, sikayet, Kritik degisiklikler vb )
komte tarafindan H. L. 06 Deney/Mueyene Listesinden

ve/veya gerek duyulan deneyler belirlenir.

Kesimhane Deney Planmi

Tetkik Tiirii Gerc¢eklestirilecek Muayene ve Deneyler

Belgelendirme Aerobik koloni sayisi, Enterobacteriaceae, Salmonella

1.Gozetim Aerobik koloni sayisi, Enterobacteriaceae, Salmonella

2.Gozetim Aerobik koloni sayisi, Enterobacteriaceae, Salmonella

Belge Aerobik koloni sayisi, Enterobacteriaceae, Salmonella

Yenileme

Habersiz Aerobik koloni sayisi, Enterobacteriaceae, Salmonella

Tetkik

Ozel Durum(varsa) : Ozel durum var ise (Tahsis, sikayet, Kritik degisiklikler vb ) komite tarafindan
H.FR.063-H.FR.073 konrol listelerinde belirlenen EK-1 tabloda ve/veya gerek duyulan deneyler
belirlenir.

Belirlenen faaliyetler igin tetkik siiresi ve fiyatlandirma sartlarina uygun olarak H.FR.010 Teklif
Formu hazirlanir H.FR.010 Teklif formu bagvuru kabuliinden en fazla 5 giin igerisinde
hazirlanarak Miisteri Kurulusa ulastirilir.

Miisteriye ulastirilan H.FR.010 Teklif Formunun en ge¢ 15 giin i¢inde Miisteri Kurulus
tarafindan onaylanmasi gerekmektedir. Onaylanmasi geciken teklifler i¢cin miisteri talebinin
devam etmesi durumunda teklif giincellenir.

Onaylanan teklifler dogrultusunda SIGMACERT tarafindan H.FR.001 Helal Uygunluk
Degerlendirme Sozlesmesi hazirlanir ve Miisteri Kurulus ve SIGMACERT tarafindan karsilikli

olarak onaylanir. S6zlesmenin en ge¢ 30 giin icinde Miisteri Kurulus tarafindan onaylanmasi
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beklenmektedir. Onaylanmayan sézlesmeler i¢in helal uygunluk 6n degerlendirme asamasina
gecilememektedir.

Teklif ve S6zlesme asamasinin tamamlanmasindan sonra, basvuru ticreti ve Basvuru asamasinda
bilgiler, sozlesme sonras1 da H.FR.059 Helal Uygunluk Degerlendirme Bagvuru Bilgi Formunda
belirtilen dokiimanlarin SIGMACERT e ulastirilmas1 gerekmektedir. H.FR.004 Belgelendirme
Basvuru Formu ve Tetkik esnasinda sézlesmeye aykiri olusabilecek sartlara gore bas tetkikei,
Operasyon Miidiirii ile irtibata gecerek tetkik siiresini uzatilabilir, kisaltabilir ya da tetkiki iptal
edebilir.

Sozlesme yapilmadan miisteri kurulus helal uygunluk 6n degerlendirmesine
gecilmez,Sozlesme imzalanmasindan sonra Misteri Kurulug,H.FR.015 Miisteri Kurulus
Listesine eklenir ve MiisteriKurulug’a H.FR.059 Helal Uygunluk Degerlendirme Basvuru Bilgi
Formu ile bildirilen dokiimantasyon istenerek helal uygunluk degerlendirme iretim
gerekliliklerininkarsilanma durumu, kritik ve yetkili personel farkindaligi ve dokiimantasyon
yapisinin yeterliligi 6n degerlendirmeyle helal uygunluk kapasitesi ve uygunluk degerlendirmesi
H.FR. 092 Uretici Kurulus Helal Uygunluk On Degerlendirme Formu ile takip edilir.

On degerlendirme asamasinda helal uygunluk degerlendirilmesi talep edilen iiriin/iiriinlere ait
yapilan analizler ve muayene sonuglari (son 6 ay iginde) var ise inceleme yapilarak yasal
mevzuat sartlarina ve OIC/SMIIC 1:2019- OIC/SMIIC 24:2020standardlarina uygunluk
degerlendirmesi tetkik ekibi tarafindan yapilir.Helal uygunluk degerlendirme kapsamina dahil
olacak iiriinlerin helal uygunluk durumuna etki eden hammadde, ara {iriin ve / veya katki
maddesi listesi talep edilmekte olup bu girdilerin kdkeni hakkinda dogrulama yapilmaktadir.
Uretim siirecinin herhangi birasamasinda kullanilan bir katki maddesi veya siirece destek olan
ara urtin kullaniliyorsa bu katki maddelerinin helal uygunluk durumu, ayn1 zamanda OIC/SMIIC
24 e gore uygunlugunun incelemesi gergeklestirilir. S6z konusu tirlinlerin, MSDS formlari,
tiretimde baz aliman HACCP planlari, iiretimin herhangi bir asamasinda iirline temasi olan
birincil ambalaj malzemelerinin, gidauygunluguna dair test/ analiz raporlar talep edilmektedir.
Uriiniin helal uygunluk durumunu siipheye diisiiren sz konusu bir girdi / katki maddesi var ise,
bu iriinlere iliskin iirlin tayin / analiz raporlar1 talep edilip, son iirliniin Helal sartlarina
uygunlugu hususunda karar verilmektedir Analiz ve muayenlerin mevcut olmamasi durumunda
Asama 1 tetkiki 6ncesinde tamamlanmasi miisteri kurulustan talep edilir veya SIGMACERT
tarafindan yeterliligi HAK otoritesi tarafindan kabul edilen ISO / IEC 17025 ve ISO IEC 17020
uyarinca akredite edilmis veya helal yetkin otorite ( Diyanet Isleri Baskanligi, HAK, TURKAK,
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Tiirk Standartlar1 Enstitiisii ve Yiiksekogretim Kurumuna ( YOK) bagli olup helal konularinda
akademik c¢alismalar yapan tiniversitelere bagl fakiilte, arastirma merkezi, enstiti gibi birimler
veya YOK tarafindan denkligi kabul edilen yabanci iiniversiteler ) tarafindan onaylanmis kurum
tarafindan yapilmaktadir

Miisteri kurulusa 6n degerlendirme sonuglar1 bildirilir. Helal Uygunluk Degerlendirmeye konu
olacak stipheli bir durum varsa ise eksiklik ve/veya uygunsuzluklarin kapama planlarinin 15 giin
icinde ve uygunsuzluk kapamalarmin da 3 ay icinde tamamlanmasinin ve belgelendirme
komitesinin belgelendirme siireci devam edebilir karar1 vermesi ile tetkik ekibi se¢imi ve tetkik
planina gegilir. SIGMACERT te Helal Uygunluk On degerlendirme ve Belgelendirme Komitesi
ayni kisilerden olugmaktadir.

Miisteri kurulus en fazla 4 kez 0On degerlendirme sonucunda c¢ikan eksiklik ve/veya
uygunsuzluklarin  kapatilma hakkina sahiptir. Uygunsuzluklarin  4’lincti  seferde de
kapatilamamas1 durumunda belgelendirme tetkiki gergeklestirilmemektedir. Helal Uygunluk On
Degerlendirmeden gecen kuruluslar i¢in H.FR.041 Helal Uygunluk Degerlendirme Programi
olusturulur.

2. Belgelendirme Tetkiki

H.FR.041 Helal Uygunluk Degerlendirme Programina uygun olarak,Tetkikin gergeklestirilmesi
SIGMACERT’ in tetkikgisi tarafindan hazirlanan, H.FR.005 Tetkik Planina uygun olarak;
kurulus ilgili belgelendirmenin kurulus biinyesindeki ¢alismalarini bagvuru yapilan standarda,
kapsama ve olusturulan dokiimantasyona gore kabul edilebilir bir sekilde uygulanip
uygulanmadiginin teyidi i¢in tetkikciler, islami isler uzmani karsilikli gériismeler yapar.

Bu degerlendirmelerde dokiimanlarin ve kayitlarin 6rnekleme metoduyla incelenmesi saglanir,
ilgili bolimlerde ¢alismalarin ve sartlarin gbzlemlenmesi suretiyle gergeklestirilir. Helal
Uygunluk Degerlendirme tetkiklerinde OIC/SMIIC 1:2019 standart sartlarina ve bu standartta
atif yapilan ilgili standartlara, ilgili sartlarin ilgili yasal mevzuata gore uygulanip uygulanmadigi
incelenir.

Helal Uygunluk Degerlendirme Programi, Helal Uygunluk On Inceleme,Piyasa Gozetim Tarihi

(En fazla 24 ay sonra Gozetim 2 periyodunda planlanir.),Habersiz Tetkik Tarihi (G6zetim tarihi

Olabilir, Ug Yillik periyotta en az bir kez ), Numune Alma Tarihi, 1. ve 2. Asamadan olusan bir

Helal Uygunluk Degerlendirme tetkikini, takip eden 1.Gozetim (belgelendirme Karar1 sonrasi

en fazla 12 ay) ve 2. yillarda gozetim (belgelendirme sonrasi en fazla 24 ay) tetkiklerini ve

sertifikanin gegerliliginin bitmesinden once 3. yilda yeniden Helal Uygunluk Degerlendirme
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tetkikini kapsar.(Belgelendirme sonrasi en fazla 36 ay )

Helal Uygunluk degerlendirme tetkikleri, Helal Uygunluk On Incelemeden sonra iki asamali

olarak gerceklestirilir. Asama 1 ve Asama 2 tetkikleri sahada yapilmaktadir.

Uriin ve iiretim kontroleri i¢in; OIC / SMIIC 1: 2019 standardina gére Helal olarak

tanimlanmis her bir iiriin ayr1 ayr1 olmak sartiyla Helaluygunluk On degerlendirmede TL.04

Numune Alma, Muayene ve Deney Talimatinda belitilen H. L. 06.Deney/Mueyane Listesine ve

H.L.08 Katki Maddesi Listesine gore liriin muayene ve deneyleri kontrol edilir. Miisteri kurulus

tarafindan yapilmis muayene ve deneylerin 1SO /IEC 17020 ve/veya ISO /IEC 17025

akreditasyona sahip muayene ve deney kuruluslarinda veya Helal yetkili makami tarafindan

onayli kuruluslarda akrediteli rapor sonuglar1 olmas1 saglanir.

SIGMACERT helal uygunluk 6n degerlendirmede TL.04 Numune Alma, Muayene ve Deney

Talimatinda belitilen H. L. 06.Deney/Muayene Listesine ve H.L.08 Katki Maddesi Listesine

gdre muayene ve deneylerde eksiklik olmasi durumunda SIGMACERT tarafindan sdzlesmesi

bulunan ISO /IEC 17020 ve ISO /IEC 17025 akreditasyona sahip muayene ve deney

kuruluslarinda veya Helal yetkili makami tarafindan onayli kuruluslarda akrediteli rapor

sonuglar1 olmasi saglanir. Ancak SIGMACERT, herhangi bir gerekce gostermeksizin dngordiigii

deney ve muayenelerin tamamini veya bir kismini tekrar yapma veya yaptirma hakki her zaman

vardir.

I¢ ve dis piyasadan, giimriikten, bayii, tiiketici ve/veya iiretim yerinden alinan numuneler i¢in

O0denen bedeller ve bunlara iligkin yapilan her tiirlii muayene ve deneylere ait tiim masraflar

basvuru\sertifika sahibinden alinir.

Asama 1 ile Asama 2 arasinda en fazla 6 ay siire olabilir. Asama 1 tetkikinde tespit edilen
uygunsuzluklar igin uygunsuzluk kapama planlar1 15 giin iginde SIGMACERT e gonderilmeli ve
uygunsuzluk kapamalair objektif kanitlar1 da 3 ay iginde asama 2 tetkikinden once kapatildigina
dair objektif kanitlarin tetkik ekibi tarafindan Asama 2 ye gecilebilir kararinin verilebilmesi i¢in

SIGMACERT’e, gonderilmis olmalidir.

Tetkik sirasinda, Helal Uygunluk degerlendirme tetkiki kapsamina gore ilgili standarttan, iiriine
ait yasal mevzuat sartlarindan ve Helal uygunluk 6n degerlendirme dokiimantasyonundan
sapmalar1 var ise bu sapmalar uygunsuzluk raporu ile firmayabildirilir.

Tetkiklerde Islami is etifinden sapma riski tespit edilmesi durumunda iiriinlerden numune

alinarak yasal mevzuat sartlar1 ve sartlarrm kapsayacak SIGMACERT tarafindan belirlenmis
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analiz ve muayenelere tabi tutulur. Alinan numuneler iizerinde yapilmasi gereken analiz ve
muayeneler, SIGMACERT tarafindan yeterliligi HAK otoritesi tarafindan kabul edilen 1SO /
IEC 17025 ve ISO IEC 17020 uyarinca akredite edilmis veya helal yetkin otorite (Diyanet Isleri
Baskanlhigi, HAK, TURKAK, Tiirk Standartlar1 Enstitiisii ve Yiiksekdgretim Kurumuna (YOK)
bagli olup helal konularinda akademik caligsmalar yapan {iniversitelere bagh fakiilte, arastirma
merkezi, enstitii gibi birimler veya YOK tarafindan denkligi kabul edilen yabanci iiniversiteler )
tarafindan onaylanmis kurum tarafindan yapilmaktadir.Tiirkiye diginda kalan {ilkelerde
akreditasyon kurumunun varligi tespit edilmediginde ya da bu kuralin {istiinde bir kural
oldugunda akreditasyon geregini farkli bir kuralla sinirlandirmus iilkelerin yetkilendirdigi Helal

yetkili kurumlardan yetkilendirilmis laboratuvarlar segilecektir.

Tetkik edilen firmalar tetkikte tespit edilen uygunsuzluklara yonelik olarak firmanin
gerceklestirecegi diizeltici faaliyet planlart SIGMACERT e 15 is giinii i¢inde uygunsuzluk raporu
ile SIGMACERT’ e bildirmekle vyiikiimliidiir. Diizeltici faaliyetlere yonelik uygunsuzluk
kapatmalar1 en ge¢ 3 ay i¢inde tamamlanmalidir. Asama 1 i¢in tamamlanmayan faaliyetler
bulunmasi halinde Asama 2 tetkiki yapilamaz. Asama 2 tetkikinde tespit edilen uygunsuzluklarin
kapatmalarinin en ge¢ 3 ay i¢inde tamamlanmamasi durumunda Helal Uygunluk Degerlendirme
yapilamaz ve slire¢ yeniden baglatilir. Asama 2 uygunsuzluk aksiyon planlarinin en ge¢ 15 giin
icerisinde SIGMACERT’de olmasi gerektigi bilgisi miisteri kurulusa verilir. Miisteri
Kurulusunimza

atmamasidurumundaTetkik¢ibudurumuTetkikRaporundabelirtir. KonuileBelgelendirmeKomitesika
rarikurulusabildirilir. Kurulusunkararaitirazi,KararKomitesikararinintebligtarihinitakipeden15(onb
es)giinicerisindeyapilirsaitirazdegerlendirilmekiizereilgiliSikayetveltirazK omitesinesunulur.
Uygunsuzluklar i¢in 1ilgili tetkik ekibi tarafindan takip tetkiki gerekli goriilmemisse
gerceklestirilen diizeltici faaliyet kamitlar1 firma tarafindan, SIGMACERT prosediirlerinde
belirlenmis olan 3 aylik siirede SIGMACERT e gonderilir.

Uygunsuzluklarin giderilmesinden sonra tetkik ekibinin hazirladig: tetkik raporu ve tavsiye karari
belgelendirme igin son karar olmayip belgelendirme komitesi igin gorlis niteligindedir.
Belgelendirme kararinin almip alinmayacagi belgelendirme komitesinin gerceklestirdigi
toplantinin ardindan oy birligi ile alinan karar firmaya bildirilir.

3. Helal Uygunluk Degerlendirme nin reddedilmesi:
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Gergeklestirilen helal uygunluk degerlendirme tetkiki sonucunda belgelendirme miidiirii ve
komite tarafindan tetkik raporu gozden gegirilir. Gozden gegirme sonucunda tetkik raporunda
Helal uygunluk degerlendirme siirecini etkileyecek olumsuz bir durum bulunmasi halinde,
SIGMACERT Helal uygunluk degerlendirmesinde belgelendirlmeninreddedilmesine Kkarar

verebilir.

4. Takip Tetkikleri

Tetkik esnasinda ortaya ¢ikan uygunsuzluklarin yerinde tetkik ile takip edilmesi igin takip
tetkikleri gerceklestirilir. Bu tetkikler diizeltici faaliyetlerin etkin bir sekilde uygulanmakta
oldugunun belirlenmesi amaciylagergeklestirilir.

Takip tetkik faaliyeti uygunsuzluk raporunda belirlenen diizeltmelerin yapilmasinin ardindan
firma ile ortak planlanan bir tarihte yapilir. Asama 2 tetkikinden sonra takip tetkiki i¢in firmaya
verilen siirede firma hazirliklarint  tamamlayamaz ve/veya takip tetkiki sirasinda
uygunsuzluklart giderdigini kanitlayamaz ve takip tetkiki 3 ay i¢inde gerceklestirilmez ise
basvuru iptal edilir ve/veya helal uygunluk degerlendirme belgesi askiya alinir. Miisteri kurulus
bu silirenin artirilmasini talep ederse belgelendirme komitesine hakli gerekcesini diizeltici
faaliyet planlari ile birlikte sunabilir.H.FR.041 Helal Uygunluk Degerlendirme Programinda
Asama 2 tetkik siitununa takip tetkik tarihi olarak eklenir.

5. Gozetim Tetkikleri

Miisteri Kurulusun OIC/SMIIC 1:2019 sartlart ile uygunlugunu siirdiirdiigiinii dogrulamak i¢in
gergeklestirilen periyodik tetkiklerdir. Gozetim tetkikleri karar tarihinin son giinii referans
alinarak planlanir ve helal uygunluk degerlendirme tarihinden en fazla 12 ay icinde
gerceklestirilir. Belirlenen periyotlarda gézetim tetkiklerigergeklestirilemez ise siirenin doldugu
tarinten itibaren askiya alinir.Gozetim tetkiki zamanmin periyodunda yapilabilmesi igin
belgelendirme tarihinden sonra 12 ay i¢inde Miisteri Kurulus ile iletisime gecilmektedir.

Mgili miisteri kurulushelal uygunuk degerlendirme iiriin kapsamina iliskin bir sikdyet olmasi
durumunda, SIGMACERT habersiz tetkik planlanlayabilir. Helal uygunluk degerlendirme
hizmeti almis ve sertifikalandirilmis miisteriye, SIGMACERT iiriiniin helal uygunluk durumu
ile ilgili risk tespit edildiginde habersiz tetkik yapma hakkini sakli tutar.H.FR.001 Helal
Uygunluk Degerlendirme s6zlesmesi Mad. 30 ile garanti altina alir.

Sertifikanin stirdiiriilmesinin devaminin istendiginin beyanini gondermeniz gerekmektedir.

Gozetim tetkikinin gergeklestirilmesi, raporlanmasi, uygunsuzluklarin kapatilmasi ve takibi helal
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uygunluk degerlendirme ilk tetkikinde oldugu gibi gercgeklestirilir.

Bir dnceki tetkikde tespit edilmis ve yerinde dogrulama yapilmadan kapatilmis uygunsuzluklarin
yerinde dogrulamasi, sertifika ve marka kullaniminin kontrolli, gozetim tetkiki sirasinda
gergeklestirilir. Yerinde dogrulama sonucunda uygun olmayan bir kullanim tespit edilirse bu
uygunsuzluk olarak kabul gorecektir. Uygunsuzluklarin belirtilen tarihten 6nce kapatilamamasi
durumunda firmanin sertifikas1 askiya alinir. Tiim uygunsuzluklar belirtilen tarihlerden 6nce
kapatan firmalarin belgelerinin gegerliliklerinin devamina helal uygunluk degerlendirmeye aykiri
bir durum yoksa belgelendirme komitesi tarafindan oy bilrligi ile kararverilir.

6. Piyasa Gozetimi

SIGMACERT 3 yillik belgelendirme periyodunda en az bir kez piyasa gozetimi yapma hakkina
sahiptir. Piyasa goOzetimi i¢in yapilacak harcamalar ve alinan numunelerin analiz iicretleri
SIGMACERT tarafindan fatura edilecek olup Miisteri Kurulus tarafindan 6denecektir. Helal
uygunluk degerlendirmesi helal uygunluk degerlendirmeye konu olan iiriiniin sertifikalandirilma
tarihinden en fazla 24 ay sonra Gozetim 2 periyodunda planlanir ve Operasyon Midiiri
tarafindan H.FR.041 Helal Uygunluk Degerlendirme Programinda belirlenir.

SIGMACERT 3 yillik belgelendirme periyodu haricinde Helal Uygunluk Degerlendirme si
yapilan Uriin hakkinda sikayet ve itiraz alinmasi halinde piyasa gozetimi sikligini arttirma
hakkina sahiptir.H.FR.041 Helal Uygunluk Degerlendirme Programinda tanimlanir.

Karkas ve ¢ig et numunelerinde piyasa gozetimi i¢in numune alinamadigindan tiim numuneler
kesimhanede mevcut karkaslardan aliacaktir.

Piyasa g6zetiminde alinacak numunelerde helal uygunluk degerlendirme logosu olan {iriinlerden
ornekleme yapilmaktadir.

Piyasa gdzetimi i¢in yapilacak harcamalar SIGMACERT tarafindan fatura edilecek olup Miisteri
Kurulus tarafindan 6denecektir.

Piyasa gozetim sartlar1 miisteri ile yapilan H.FR.001 Helal Uygunluk Degerlendirme S6zlesmesi

Mad. 21 ile garanti altina alir.

7. Habersiz Tetkik

SIGMACERT 3 yillik belgelendirme dongiisiinde en az bir kez habersiz tetkik yapar. Habersiz
tetkik planlar1 her helal uygunluk degerlendirmeye konu {iriin i¢in her Miisteri kurulusa spesifik
H.FR.041 Helal Uygunluk Degerlendirme Programi olusturulurken habersiz tetkik tarihlerini
Operasyon Miidiirii belirler.3 yillik belgelendirme periyodunda yapilan habersiz tetkik haricinde

H.T.08 Rev.02-23.11.2020 Sayfa 10 / 37
* jzinsiz kopyalanamaz ve ya cogaltilamaz.



HELAL UYGUNLUK
DEGERLENDIRME FAALIYETLERI
VE iZLENEBILIRLIK KILAVUZU

SIGMACERT tarafindan yapilan piyasa gozetiminde uygunsuzluk ¢ikmasi durumunda Miisteri
Kurulusa habersiz tetkik yapilacak olup tetkik yapilana kadar helal sertifikasi askiya alinacaktir.

SIGMACERT ilk helal uygunluk degerlendirme deH.FR.041 Helal Uygunluk Degerlendirme
Programi olusturulurken habersiz tetkik tarihlerini belirler.

Habersiz tetkik icin yapilacak harcamalar SIGMACERT tarafindan fatura edilecek olup Miisteri
Kurulus tarafindan 6denecektir.

Habersiz tetkik sartlar1 miisteri ile yapilan H.FR.001 Helal Uygunluk Degerlendirme S6zlesmesi

Mad 30. ile garanti altina alinir.

8. Yeniden Belgelendirme Tetkikleri

Sertifika yenileme tetkiki, sertifikanin gegerlilik siiresi sona ermeden firmalar1 yeniden
belgelendirmek i¢in yapilan tetkiklerdir. Belgenin gecerlilik siiresi bitimine en az 3 ay kalafirma
ile iletisime geg¢ilir ve Miisteri kurulus talep ederse H.FR. 047 Go6zetim/Yeniden belgelendirme
Iletisim Formu gonderilerek sertifika devamliligmin onay: almir. Eger herhangi bir bagvuru
gelmediyse belgenin gegerlilik siiresi sonunda sertifika gecerliliginikaybeder.Yeniden
belgelendirme yapilmas: i¢in SIGMACERT miisteri kurulusla yeniden H.FR. 001 Helal
Uygunluk Degerlendirme Sozlesmesi (Mad.24) yapar.

Yeniden belgelendirme tetkikinin planlanmasi, tetkikg¢ilerin atanmasi, tetkikin gerceklestirilmesi,
raporlanmasi, uygunsuzluklarin kapatilmasi ve belgelendirme kararinin verilmesi belgelendirme
tetkikinde oldugu gibidir. Kurulus sertifikanin gegerlilik siiresi bitiminden sonra tekrar
belgelendirilmek isterse bagvuru yeniden belgelendirme olarak degil ilk belgelendirme olarak
elealinir.

Yeniden belgelendirme faaliyetlerinin tamamlanmasi sartryla sertifika siiresinin dolmasindan
sonra 3 ay icerisinde belge askiya alinir, belgelendirme tetkiki gerceklestirilmesi durumunda
aktif hale getirilebilir. 3 ay icerisinde yeniden belgelendirme tetkiki gergeklestirilemedi ise yeni
bagvuru olarak kabul edilerek siire¢ baslatilir. Sertifika tizerindeki gegerli tarih yeniden
belgelendirme tarihi veya daha sonrasi olmali ve gegerlilik siiresinde Onceki belgelendirme
dongiisii esasalinir.

Yeniden belgelendirme sirasinda daha onceki tetkikte tespit edilen uygunsuzluklar ve diizeltici
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faaliyetler incelenir. Tetkik kapsami, yeni dokiimanlar, marka ve belge kullanim1 kontrol edilir
ve gozetim tetkikinde oldugu gibi islem yapilir. Tetkik sonucunda degerlendirme helal uygunluk
degerlendirme tetkikinde oldugu gibi yapilir.

9. OzelTetkikler

Degisiklik Tetkikleri

Firma unvaninin degismesi, firma faaliyet kapsaminin degigmesi, firma adresi ve subelerinin
degismesi gibi degisikliklerin kontrolii amaciyla gergeklestirilen tetkiklerdir. Degisiklik
tetkiklerinden once eger firmanin resmi statlisii degismisse (adres, unvan VS.) hizmet
sOzlesmesiyenilenir.

Degisiklik talepleri firmalardan H.FR.004 Belgelendirme Basvuru Formu ile yazi ile alinir.
Degisiklik tarihinden en ge¢ 3 giin igerisinde SIGMACERT’ e yazili olarak basvuru
yapilmalidir. Kapsam degisikligi ve adres degisiklik tetkiklerinde dokiiman incelemesinin
yaninda, kapsama ve liretim yerine bagl olarak gereken siirede saha tetkiki gerceklestirilir ve
tetkik raporu ile kayit altinaalimir. H.FR.001 Helal Uygunluk Degerlendirme Sozlesmesi
Mad.17 ile garanti altina alinir.

Belgelendirme komitesi tarafindan dokiimanlar ve tetkik raporu uygun goriildiigli takdirde
istenilen degisiklik yapilir. Belgelendirme degisikligi uygun goriilmemisse firmaya yazi ile
bildirilir ve Sertifika Askiya alinir ve yerinde tetkik (lgiin) gerceklestirilir.Sertifika

degisikliklerinde firmanin mevcut belgenin gegerlilik siiresi degismez.

Helal Uygunluk Degerlendirme Siireci altindaki islemlerin kapsami ve Helal Uygunluk
Degerlendirme Siireci ve proseslerindeki degisiklikleri helal belgelendirilmis iiriin veya iiretim
yontemindeki degisiklikler, iletisim adresi ve iiretim yerleri ile ilgili degisiklikler OIC/SMIIC 1
sistemindeki 6nemli degisiklikler ve Uriin geri cagirma /geri ¢cekme faaliyetlerindeki degisiklik
tarihinden itibaren en ge¢ 3 giin i¢inde SIGMACERT e bildirmek zorundadir. SIGMACERT in
Tiiketici sikayetleri vb. yollarla degisiklikleri 6grenmesi durumunda Sertifika Askiya alinir ve
yerinde tetkik (1gilin) gerceklestirilir. Degisikliklerden ve sikayetlerden kaynaklanan tetkikler
H.FR.040 Helal Uygunluk Degerlendirme Programina kaydedilir.

Kapsam Genisletme

SIGMACERT hali hazirda verilmis olan Sertifikanin kapsamina yonelik bir kapsam genisletme

basvurusu olmasi durumunda, basvurunun goézden gecirmesi yapilir ve kapsam genisletmesi
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yapilip yapilamayacagina karar vermek ic¢in gerekli tetkik faaliyetlerini belirler. Gozetim tetkik
Oncesi yapilan kapsam genisletme tetki planlamasi sadece kapsam genisletme talebi yapilan

iirtin i¢in yapilir.
Bu tetkik, bir gdzetim tetkiki ile baglantili olarak yapilabilir.

Kisa SiireliTetkikleri

SIGMACERT’in sertifikalandirilmis Miisteri Kurulusa kisa siire icerisinde veya haber vermeden
Helal logo kullaniminin kontrolii veya sikayetlerisorusturmak veya degisiklikleri ele almak ya da
askiya alinan Miisteri Kurulus lar1 takip etmek i¢in tetkike tabi tutmasi gerekebilir. Bu kisa siireli
tetkikler haberli olabildigi gibi habersizde olabilir Bu durumlarda:

A) SIGMACERT;bu kisa siireli ziyaretlerin olabilecegini, hangi sartlar altinda
gerceklestirecegini H.FR.01 Belgelendirme SozlesmesindeMiisteri Kurulusa tanimlar.

B) SIGMACERT, kisa siireli tetkiklerde Miisteri Kurulusun ekip iiyelerine itiraz firsat:
bulunmayacagi i¢in Operasyon Miidiirii tarafindan tetkik ekibinin atanmasinda H.PR.10 Personel
Yetkinlik, Performans Degerlendirme ve Egitim Prosediirii ve ilgili tetkik¢inin H.FR.080 Cikar
Catismas1 Kayit Formuna gore yetkinlige sahip tetkik¢i atamasi yapilir. Kisa siireli tetkiklerde
gerektiginde numune alinarak iriinde analiz ve deneyler gerceklestirilir. H.FR.041 Helal
Uygunluk Degerlendirme Programina kaydedilir. Miisteri kurulusun tetkikin gerceklesimesine
engel olmasi durumunda Sertifika Askiya alinir.

H.FR. 001 Helal Uygunluk Degerlendirme S6zlesmesi (Mad. 31) ile garanti altina alir.
10. Transfer Tetkikleri:

Transfer islemi, yalnizca OIC/SMIIC1:2019 sartlarinda sertifikalandirilmis helal sertifika igin
uygulanir. Diger Helal Uygunluk Degerlendirme kurulusunun Miisteri Kurulusu transfer icin
basvuruda bulunursa Miisteri Kurulus un 6nceki sertifikasinin siiresi dolmadiysa ve goézetim
tetkik tarihi heniiz gelmediyse, sertifika transfer edilir ve gozetim tetkiki geldiginde
gerceklestirilir.

Gozetim tetkiki degerlendirmeleri i¢in gerekli sartlara gére SIGMACERT mutabik kaliman
transfer tarihinden itibaren ii¢ (3) ay icinde mevcut uygunsuzluklarin kapatilmasinin teyidi i¢in
gozetim tetkiki Oncesi bir transfer tetkiki yapar. Bu tetkik bir dnceki belgelendirme kurulusu
tarafindan verilen tiim mindr diizeltme ve diizeltici faaliyetlerinin gozden gegirilmesini igerir.
Transfer i¢in, Miisteri Kurulusun sistem dokiimanlar1 ve énceki Helal Uygunluk Degerlendirme
kurulugunun yapmis oldugu tetkik kayitlar1 ve H.FR.059 Helal Uygunluk Degerlendirme

Basvuru Bilgi Formunu doldurulmasi talep edilir, incelenir. Miisteri Kurulus transfer icin
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uygunsa sOzlesme yapilarak gozetim tetkiki siireci baslatilir.

Askiya alinan veya askiya alimmma tehlikesi i¢indeki kuruluslarin transfer bagvurulari kabul
edilmez.

Transfer i¢in bagvuran kurulusun sistem dokiimanlarinda tespit edilen uygunsuzluklar, yazili
olarak ilgili Helal Uygunluk Degerlendirme kurulusuna bildirilir. Ortaya ¢ikmis olan
uygunsuzluklarin, mevcut Helal Uygunluk Degerlendirme kurulusu tarafindan, transfer tetkiki
oncesi kapatilmig ve onaylanmig olmasi gerekir. Bu incelemeler sonucunda bir takim siipheler
olusmasi durumunda, basvuran Miisteri Kurulus, yeni Miisteri Kurulus olarak degerlendirilir
veya uygunsuzluk oldugu belirlenen alanlarda yogunlasan bir tetkik gergeklestirilebilir.

Onceki Helal Uygunluk Degerlendirme kurulusunun, is iliskisini sonlandirmis, akreditasyonu
sona ermig, askiya alinmis yada iptal edilmis ise Helal uygunluk degerlendirme siiregleri ilk
Helal uygunluk degerlendirme asamasindan baslatilir.

Yukarida belirtilen sartlar tamamlanip transfer bagvurusunun kabul edilmesinin ardindan,
gozetim tetkiki siireci gerceklestirilir. Helal Uygunluk Degerlendirme siirecinin tamamlanmasi
icin transfer tetkikleri ile ilgili Helal uygunluk degerlendirme sonucu sertifika kararini
belgelendirme komitesi oy birligi ile alir.

SIGMACERT’in miisteri kurulusu baska bir belgelendirme kurulusuna OIC/SMIIC 1 Helal
Uygunluk Degerlendirme siireci belge transferi i¢in bagvurursa, misteri kurulusun
SIGMACERT’e baska belgelendirme kurulusuyla belge transferi i¢in basvurdugu bilgisini
gondermesi gereklidir. SIGMACERT tiim gerekli bilgi ve kayitlarin1 gelecek belgelendirme
kurulusuna sunar.

Takip Tetkiki

Asama 2 de ¢ikan uygunsuzluklar sonucu tetkik ekibi takip tetkiki tavsiyesi vermis ve
Belgelendirme Komitesi oy birligi ile Takip Tetkiki karari almis ise sadece uygunsuzluklari
iceren bir takip tetkiki gergeklestirilir. H.FR.019 Asama 2 GozetimYeniden Belgelendirme
Tetkik Raporuna kaydedilir. Belgelendirme Komitesi Takip tetkik sonucunda sertifika verilemez

karar1 alirsa mevcut sertifika iptal edilir.

11. SertifikaDiizenlenmesi ve Verilmesi, Sertifika kullanimi

Basvuruda bulunan firmanin tetkik sonucunun OIC/SMIIC 1:2019 standardinda belirtilen sartlara
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uygun bulunmasi ve Belgelendirme Komitesinin belgelendirme karar1 vermesinden sonra firma
ilgili Helal Uygunluk Degerlendirme kapsaminda sertifika almaya hak kazanir ve H.FR.026
Sertifika Listesi'ne kaydedilir.

Sertifika gegerlilik siiresi ilgili standartlar veya ilgili yonetmelikler ile belirlenmistir. Sertifika
gozetim tetkikleri gergeklestigi ve uygulamalarin uygunlugu teyit edildigi siirece gegerlidir.
Sertifika gegerlilik siiresini degisiklik tetkikleri etkilemez. Sertifikayr alan firma sertifikay1
sadece iizerinde adresi yazan iretim yerleri ve kapsamda bulunan {irlinler i¢in kullanabilir.
Sertifika lizerinde yazan kapsam igin verilmis olup baska faaliyet alanlarimi ve {iriinlerini
yansitmaz ve bu amaglakullanilamaz.Sertifika iizerinde adi1 gegen firmaya verilmis olup hicbir
sekilde baska kurum ya da tiizel kisilige devredilemez.SIGMACERT, H.FR 001 Helal Uygunluk

Degerlendirme Sozlesmesi G- Kullanim Hakkinin Boyutu kisminda garanti altina alir.

12. Logo, marka ve belge kullanimi:
Logo kullanimi; H.TL. 02 Logo Kullanma talimati sartlarina uygun yapilir. Miisteri Kurulus,
Helaluygunluk degerlendirmeye konu olan iiriin grubu kapsami disinda higbir hak iddia edemez.
Logo kullanim hakk1 verildigi durumlarda, logo kullanimi belirlenmis kisitlamalara tabi olur.
Sertifikalandirilmasi yapilmus tirlin grubu kapsam disinda hicbir hak iddia edilemez. Logo, marka
ve belge ve diger haklarin kullanimi sistem belgelendirilmesini ifade edecek sekilde yanlis
kullanilmamalidir. Kapsamda degisiklikler miimkiindiir fakat bu durum yeni bir tetkik
gerektirebilir bu nedenle kapsamin mahiyeti hakkinda SIGMACERT vyetkilileri ile iletisime
gecilmelidir.
Helal sertifikalandirilmasi yapilan {driinler/iiretim hatlar1  haricinde diger {iriinlerde logo
kullanimi kesinlikle kullanilmamalidir.
SIGMACERT tarafindan alman tiim numunelerde helal logo kullanim kurallar1 incelenecektir.
Logo kullanimi tedarik zincirinde izlenebilirlik sisteminin bir pargasi olarak kullanilmaktadir.
Helal Uygunluk Degerlendirme miisteri dosyasinda kullanilan tiim Miisteri numaralari,
XXXX/YYY olarak numaralandirilmistir; XXXX, hazirlanan teklifin yili ve YYY ise ilgili yil
icin ardistk sayidir. Helal belgelerinin iizerinde bu kodlama HB-XX(Ilgili yilin son iki
rakam1).YYY seklindedir. Ornegin; 2020/003 Helal Uygunluk Degerlendirmede teklif numarasi
2020 yilinda hazirlanan 3. teklif ve sertifika numaras1 SQR-HB-20.003 demektir. Tlgili Miisteri
kurulusun dokiimanlarinin ve sertifikasinin izlenebilirligi bu kodlama sistemi ile saglanmaktadir.

Miisteri kurulus sertifika numarasini helal uygunluk degerlendirmeye konu olan {iriin/ler
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kapsamina dahil tlim iiriinlerin tizerinde bulundurmalidir.

13. Belgenin Askiya Alinmasi veya Kapsaminin Daraltilmasi:

Askiya Alma

Belgelendirilmis Miisteri Kurulusun Helal Uygunluk Degerlendirme siirecine ve bu siirecin etkili
olmasina yonelik sartlar1 dahil olmak tizere, belgelendirme sartlarini karsilamada devamli ve
ciddi sekilde basarisiz olmas1, (SIGMACERT istegi)

Belgelendirilmis Miisteri Kurulusun gézetim veya yeniden belgelendirme tetkiklerinin gerekli
siklikta yapilmasina izin vermemesi, (SIGMACERT istegi)

Belgelendirilmis ~ Miisteri ~ Kurulusun,  goniillii  olarak  askiya alma  talebinde
bulunmas1.(SIGMACERT Miisteri Kurulus Istegi) durumunda belge askiya alinmaktadir Askiya
alma iglemi miisteri istegi veya Sigmacert tarafindan uygun goriilmesi durumunda yapilir.
Sertifikalandirilan {irtin i¢in basvuruda bildirilen uygunluk degerlendirme sonucu onaylanan
hammadde listesinde ve kurallar ile smirlandirilmis durumlarda teknik personelde degisiklik
oldugunda 15 giin i¢inde bildirmedigini tespit etmek.

Kurulus sertifika kapsaminin bir kismi i¢in belgelendirme sartlarim1 karsilamada devamli veya
ciddi basarisizlik gosterdiginde, SIGMACERT miisteri kurulusun belgelendirme kapsamini,

sartlar1 karsilamayan kisim disarida kalacak sekilde daraltir.

Miisteri Istegi Ile Askiya Alma

Miisteri Kurulus tarafindan imzalanmis H:FR. 075 Aski /Iptal Talep Formu SIGMACERT ‘e
iletilir. Askiya alma talebi, SIGMACERT Miisteri Kurulusuna belgelendirme miidiirii tarafindan
iki (2) i1s gilnii icinde incelendikten sonra belgelendirme komitesinin onayina sunulur.
Belgelendirme komitesi askiya alma siiresini belirler. Belgelendirme Komitesinin nihai karari
verdigi tarih, askiya alma karar tarihi, olarak kabul edilir.

Kapsaminin tamami ya da bir kismi askiya almman gerekli revizyon, askiya alma bildirimi
SIGMACERT Miisteri Kurulus una teblig edildigi tarihi takip eden ilk is giinii icinde
Belgelendirme miidiirii tarafindan yapilir.

Revize sertifika ayrica SIGMACERT ’1n web sitesinde sorgulanmasi halinde geri bildirim

su sekilde yapilir:
o Helal sertifikas1 tamamen askiya alinmasi durumunda “askida” agiklamasiyla
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o Kismen askiya alinma durumunda “bazi kapsamlar askida” acgiklamasiyla

o SIGMACERT Miisteri Kurulusunun kendi istegi ile askiya alma durumlarinda

“kurulusun talebi ile” agiklamasiyla.
SIGMACERT Miisteri Kurulusunun alinan kararm gereklerini yerine getirme yiikiimliiliigii
askiya alma karar1 bildirim teyidinin (okundu bilgisi) alinmasiyla baglar. Teyit alinamamasi
halinde ise karar bildiriminin SIGMACERT Miisteri Kurulusunun SIGMACERT ’te kayith
adresine e-posta ile génderim tarihinden itibaren {i¢ (3) is glinli sonra baslar.
SIGMACERT Miisteri Kurulusu, askiya alinan kapsamla helal logosunu kullanamaz ve
SIGMACERT helal sertifikasina atif yapamaz. Askiya alma karar tarihinden teblig tarihine
kadarki siirede diizenlenmis SIGMACERT logolu rapor/belge varsa bu belgeler Miisteri Kurulus
tarafindan iptal edilmelidir. HT.02.Logo kullanim talimatina gére kullanimini durdurulur.
Bir belgelendirme cevriminde SIGMACERT Miisteri Kurulusu tarafindan aym kapsam icin en
fazla bir (1) defa helal sertifikasinin askiya alinmasini talep edilebilir. Ayni1 kapsamda ikinci defa
askiya alma talep edilirse, bu kapsam icin daraltma prosediiri SIGMACERT tarafindan
uygulanir.
Helal Sertifikasinin askida kalma siiresi maksimum siire alt1 (6) aydir. Miisteri Kurulus askiya
alma halini kaldirmak istedigi takdirde gerekli diizeltici faaliyet planlarimi olusturur ve
Operasyon Miidiiriine gdnderir. Bu siire zarfinda SIGMACERT Miisteri Kurulus un herhangi bir
eylem gergeklestirmezse belgelendirme ilgili kapsamlar i¢in ya kapsam daraltilir ya da iptal
edilir.
SIGMACERT Miisteri Kurulus tarafindan gonderilen Uygunsuzluk ve Diizeltici Faaliyet
Bildirim Formu Operasyon Miidiirii tarafindan SIGMACERT tetkik ekibine gonderilir. Tetkik
ekibi diizeltici faaliyet sonuglarim degerlendirir, gerekli goriirse SIGMACERT Miisteri Kurulusa
tetkik plan1 hazirlar. Bu agamada yapilacak olan tetkik, askiya alma sebepleriyle sinirlidir.
Tetkik ekibi tarafindan yapilan tetkikte askiya alma sebebinin ortadan kalktigi tespit edilirse
askiya alma hali son bulur. Aksi halde mevzubahis kapsam(lar) 6zelinde belgelendirme siirecinde
ya kapsam daraltilir ya da sertifika iptal edilir.
Bu kapsamda yapilacak tetkikler, SIGMACERT Miisteri Kurulusundan kaynaklanan bir sebepten
dolayr alt1 (6) aylik siirede gerceklestirilemezse SIGMACERT Miisteri Kurulusunun Helal
Sertifikas1 kapsamlari ile ilgili ya kapsam daraltilir yada sertifika iptal edilir.

SIGMACERT Tarafindan Helal Sertifikasinin Askiya Alinmasi
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SIGMACERT, asagida belirtilen nedenler kaynakli objektif deliller elde etmis ise sertifika askiya
alma gergeklesir;

SIGMACERT ile imzaladig1 belgelendirme sozlesmesindeki (miisterileri {izerinde diizenli
tetkikleri gergeklestirme, mali yiikiimliilikleri yerine getirme, Analiz ve deneyler 6zelindeki
yiikiimliiliiklerini yerine getirme, ortaklik veya yonetim yapisindaki degisiklikleri bildirme vb.)
hiikiimleri ihlal ettiginde,

Helal Uygunluk Degerlendirme yeterliliginin ortadan kalkmasi durumunda, Standartlarla temel
hatlar1 belirlenen Islami ve yasal sartlarini ihlal ettifinde, Cevrim igerisinde sertifikali oldugu
kapsamlarla ilgili gerekli asgari uygulamay1 (gozetim tetkiklerinde tespit edilen uygunsuzluklara
yonelik diizeltici faaliyetleri zamaninda gerceklestirememesi veya bu faaliyetlerin kayitlarini yine
zamaninda SIGMACERT ’e sunamamasi, tetkikleri organize edememesi vb.)gdsteremediginde,
Helal Uygunluk Degerlendirme ilgili yeni sartlara kendisine verilen siire igerisinde uygunluk
saglayamadigim tespit ederse, SIGMACERT Miisteri Kurulus’un Helal Sertifikasmni kismen veya
tamamen askiya alir.

Objektif deliller, SIGMACERT Miisteri Kurulusu belgelendirme siireci Belgelendirme Miidiirii
tarafindan derlenerek dosya haline getirilir ve Belgelendirme komitesi onayina sunulur. Komite,
askiya alma halini doguran bir husus olmadigina hiikkmederse dosya kapatilir.

Askiya almay1 gerektiren durumlarin olugmasi halinde, takip eden ilk Belgelendirme Komitesi
toplantisinda ele alinir. Komite kararinda askiya alma siiresi de belirtilir. Belgelendirme Komitesi
nihai kararmin ¢iktig1 tarih, askiya alma karar tarihi, olarak kabul edilir. Belgelendirme Komitesi
H.FR.032 Tetkik Dokiimanlari Go6zden Gegirme ve Karar Formu ile Helal Uygunluk
Degerlendirme operasyonunun ilgili normatif dokiiman(lar)inda belirtilen her bir sarta
uygunlugunun OIC/SMIIC:1 ve GGYS standartlarinin en giincel versiyonuna uygunlugunun
degerlendirilmesine bagli olarak belgelendirme kararlari alir.

Kapsaminin tamami ya da bir kismi askiya alman helal sertifikasinda gerekli revizyon
Belgelendirme Miidiirii tarafindan askiya alma bildiriminin SIGMACERT Miisteri Kurulusuna
teblig edildigi tarihi takip eden ilk i giinii i¢inde yapilir.

Helal Sertifikasinin askida kalma siiresi maksimum siire alt1 (6) aydir. Miisteri kurulus askiya
alma halini kaldirmak istedigi takdirde gerekli diizeltici faaliyet planlarini olusturur ve
Operasyon Miidiiriine gonderir.Tetkik ekibi diizeltici faaliyet sonuglarin1 degerlendirir, gerekli
goriirse SIGMACERT miisteri kurulusa tetkik plan1 hazirlar. Bu asamada yapilacak olan tetkik,
askiya alma sebepleriyle simirlidir. Bu siire zarfinda SIGMACERT miisteri kurulusun herhangi
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bir eylem gerceklestirmezse belgelendirme ilgili kapsamlar i¢in ya kapsam daraltilir ya da iptal
edilir.
Revizyona konu olan sertifika ayrica SIGMACERT ’in web sitesinde sorgulanmasi halinde de
asagidaki sekillerde yayimlanir:
o Helal Sertifikasi tamamen askiya alinmasi durumunda “askida” agiklamasiyla
. Kismen askiya alinma durumunda “belirtilen kapsamlar askida™ agiklamasiyla
SIGMACERT Miisteri Kurulus u alinan kararin gereklerini yerine getirme yiikiimliiliigii
askiya alma karar1 bildirim teyidinin alinmasiyla (okundu bilgisi) baslar.
Teyit alinamamas1 halinde ise karar bildiriminin e-posta ile génderim tarihinden itibaren
tic (3) is glinii sonra baslar.
SIGMACERT, Miisteri Kurulusun Helal Sertifikasini askiya alindiktan sonra tiim major
uygunsuzluklar kapatildiginda sertifikasini tekrar yayinlanir.
Askiya alindiktan sonra sertifika geri iade edilirse veya bir iade kosulu olarak
sertifikanin kapsami1 daraltilirsa, Belgelendirme Miidiirii Helal sertifika logosu igin resmi
belgelendirme dokiimanlari, kamu bilgisi ve yetkililerce belirlenen gerekli tiim

degisiklikleri uygular.

14. Belgenin Iptal Edilmesi ve Sonuclari:
SIGMACERT Miisteri Kurulusun Talebi Uzerine Helal Sertifikasinin iptal Edilmesi

SIGMACERT Miisteri Kurulusu yetkilisi tarafindan imzalanmis H.FR.061 Aski /IptalFormu
SIGMACERT ’a iletilir. Helal sertifika iptal talebi, Belgelendirme Miidiirii tarafindan iki (2) is
giinii i¢inde incelendikten sonra belgelendirme komitesinin onayina sunulur.

Helal Sertifikas1 iptal karari, takip eden ilk belgelendirme komitesi toplantisinda ele alinir.
Komiteden nihai kararin ¢iktigi tarih, belge iptal karar tarihi olarak kabul edilir. H.FR.026
Sertifika Listesi gilincellenir.

Iptal edilen sertifika SIGMACERT ’1n web sitesinde sorgulanmasi halinde de geri bildirimler su

sekilde yapilir:
o Helal Sertifikasinin tamamen iptal edilmesi durumunda “iptal edilmistir” agiklamasiyla
o Helal Sertifikasinin belirli kapsamlar i¢in iptal edilmesi durumunda “kapsami

daraltilmistir” agiklamasiyla
o SIGMACERT Miisteri Kurulus un kendi istegi ile iptal edildigi durumlarda “kurulusun

talebi ile” agiklamasiyla

H.T.08 Rev.02-23.11.2020 Sayfa 19 / 37
* jzinsiz kopyalanamaz ve ya cogaltilamaz.



HELAL UYGUNLUK
DEGERLENDIRME FAALIYETLERI
VE iZLENEBILIRLIK KILAVUZU

SIGMACERT Miisteri Kurulusun talebi iizerine Helal Sertifikasmin iptal edilmesi halinde,
yeniden belgelendirme bagvurusu, iptal ile ilgili karar tarihinden en az alt1 (6) ay sonra kabul
edilir. SIGMACERT Miisteri Kurulusun basvurusunu yeni bir basvuru gibi degerlendirilir ve
basvurunun alinmasi siirecinden baslatilir.

SIGMACERT Miisteri Kurulusu, iptal edilen kapsamla dokiimanlarinda SIGMACERT helal
logosunu kullanamaz ve SIGMACERT Helal Sertifikasia atif yapamaz. Belge logosu i¢in resmi
belgelendirme dokiimanlari, kamu bilgisi ve yetkilerine gerek tiim degisiklikleri uygular. HT.02
Logo Kullanim Talimatina uyar.

SIGMACERT Miisteri Kurulusu, iptale yonelik gerceklestirdigi tiim faaliyetlerin kayitlarin
SIGMACERT ’e iletmekle yiikiimliidiir.

Helal Sertifikasinin iptal edilmesi karar1 teblig edilen SIGMACERT Miisteri Kurulus, Helal
Sertifikasini ikinci bir bildirimi beklemeksizin SIGMACERT ’e3 giin i¢inde iade eder.
SIGMACERT bu durumu; H.FR.001 Helal Uygunluk Degerlendirme Sozlesmesi Mad 7. ile

garanti altina alir.

SIGMACERT Tarafindan Helal Sertifikasinin iptal edilmesi

Asagidaki durumlarda SIGMACERT Helal Sertifikasinin iptal kararini verir.

a) SIGMACERT Miisteri Kurulusunun islami ve yasal sartlarda sapma tespit edilmesi,

b) SIGMACERT Miisteri Kurulusunun, SIGMACERT ’e kasitl olarak yanlis/gercek dis1 deliller
ile bilgilendirilmesi,

¢) SIGMACERT Miisteri Kurulusunun, Helal Sertifikasinda aldign kapsamlar 6zelinde,
SIGMACERT ’1n itibarim zedeleyici beyanlarda ve/veya eylemlerde bulunmasi,

d) SIGMACERT Miisteri Kurulusunun sahibi ve/veya y®&neticisi olan kisinin zimmet,
ithtilas(asirma), irtikdp, rigvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, inanci kétiiye kullanma,
dolanl iflas gibi yiiz kizartic1 suglara karistig1 veya kacakgilik, thaleye ve edimin ifasina fesat
karistirma suglarindan biriyle mahkiim olmasi,

e) SIGMACERT Miisteri Kurulusunun Helal Sertifikas1 kapsami disinda kasten SIGMACERT
*helal logosunu kullandig veya “SIGMACERT Logosu” ve “HT. 02 Logo Kullanma Talimat1”
ile belirtilen esaslar1 kasitli olarak ihlal etmesi,

f) SIGMACERT Miisteri Kurulusun fiili olarak helal {iretimi/hizmet yapamiyor hale gelmesi,

g) Helal Sertifikasinin askiya alinmasini gerektiren sebeplerin siiresi igerisinde giderilemedigi

veya diizeltici faaliyetlerin yeterli bulunmamasi,
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h) Giivenlik sorunlari, dogal afet vb. durumlar neticesinde belirli bir sektorde/iilkede/bolgede
veya belgelendirdigi sektorde/iilkede/bolgede sertifikaya olan giliveni zaafiyete ugratacak
sartlarin olugmasi.
Eger MUSTERI KURULUS SIGMACERT markasinin kullaniminda miisteri kurulusun adi veya
markasi, Islamla ilgili herhangi bir ilgisiz 6geyi kapsar veya Islami degerler veya kurallara
aykir1 olur ise veya Islami deger inanglarina aykir herhangi bir isim ,logo/isaret/sembol, marka
adi, reklam, slogan kullanir ise, logo talimati ve sdzlesme hiikiimlerine aykir1 bigcimde
kullanmis ise herhangi bir bildirim yapilmaksizin SIGMACERT logo/marka kullanim hakkini
iptal edilebilir
Yukaridaki hususlara ait objektif delillere ulagilmissa, Miisteri Kurulusunun Helal Sertifikas1
SIGMACERT tarafindaniptal edilebilir.Objektif deliller Belgelendirme Miidiirii tarafindan dosya
haline getirilir ve belgelendirme komitesi onayina sunulur. Komite, iptal halini doguran bir husus
olmadigina hitkmederse iptal dosyasini kapatir.
Helal Sertifikast iptal karari, takip eden ilk belgelendirme komitesi toplantisinda ele alinir.
Komitede nihai kararin ¢iktig tarih, iptal karar tarihi olarak kabul edilir.
Iptal karar1 Belgelendirme Miidiirii tarafindan SIGMACERT Miisteri Kurulusuna bildirilir ve
revize sertifika iptal kararmin alindig: tarihi takip eden ilk is giiniinde SIGMACERT ’in web
sitesinde sorgulanmasi halinde “iptal edilmistir” seklinde bildirilir.
Iptal kararmmn alindigi tarihi takip eden ilk is giiniinde iptal edilen Helal Sertifikasinin
sorgulanmas1 durumunda “iptal edilmistir” agiklamasiyla, belirli kapsamlar i¢in iptal edilmesi
durumunda da “kapsami daraltilmistir” agiklamasiyla bildirilir.
SIGMACERT Miisteri Kurulusunun alinan kararmn gerekliliklerini yerine getirme yiikiimliiliigii,
karar bildiriminin teyidinin alinmasiyla(okundu bilgisi) baglar. Teyit alinamamas: halinde ise
karar bildiriminin SIGMACERT Miisteri Kurulusunun SIGMACERT ‘’te kayith e- posta ile
gonderim tarihinden itibaren ii¢ (3) is giinii sonra baglar.
SIGMACERT Miisteri Kurulusu, iptal edilen kapsamla ilgili rapor/belge diizenleyemez,
dokiimanlarinda SIGMACERT helal logosunu kullanamaz ve SIGMACERT Helal Sertifikasina
atif yapamaz,Sertifika logosu i¢in resmi belgelendirme dokiimanlari, kamu bilgisi ve yetkilerine
gerek tiim degisiklikleri uygular. SSIGMACERT Miisteri Kurulusu, buna yonelik gerceklestirdigi
tiim faaliyetlerin kayitlarini SIGMACERT ’a iletmekle yiikiimliidiir.
Helal Sertifikasinin iptal edilmesi karari teblig edilen SIGMACERT Miisteri Kurulusu, helal
Sertifikasini ikinci bir bildirimi beklemeksizin SIGMACERT ’e 3 giin icinde iade eder.
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SIGMACERT tarafindan Helal Sertifikas1 iptal edilen SIGMACERT Miisteri Kurulusu ya da
yetkilileri ve/veya yetkililerle baglantis1 olan baska kisilerce kurulmus olan SIGMACERT
Miisteri Kuruluslari, yukarida sayilan maddeler icerisinden;

Belgelendirilen kurulusun yasal sartlar ve Islami sartlardan sapmasinin tespit edilmesi
durumunda SIGMACERT’ e yeniden basvuru yapamaz

SIGMACERT, Miisteri Kurulusun Helal Sertifikasi askiya alindiktan sonra tim major
uygunsuzluklar kapatildiginda sertifikay:1 geri iade eder.

Askidan sonra sertifika Miisteri Kurulusa geri iade edilirse veya sertifikanin kapsami daraltilirsa,
Belgelendirme Miidiirii Helal sertifika logosu i¢in resmi belgelendirme dokiimanlari, kamu
bilgisi ve yetkilerine gore tiim degisiklikleri uyguanmasini saglar.

Bir Sertifikanin iptal edilmesinden 6nce, SIGMACERT, Sertifika kapsamma dahil olan helal
iriinlerle ilgili sonuglara, uygunluk isaretinin stoktaki tiim iriinlerden ve hatta miimkiinse
piyasadaki tiim satilmis ve stok helal iiriinlerden kaldirilmast gerekip gerekmedigine
Belgelendirme Komitesi karar verir. SIGMACERT, Sertifika sahibinin tiiketicilerini, HAK,
Yasal Otoritenin bilgilendirilmesinin Sertifika sahibi tarafindan veya SIGMACERT tarafindan
bilgilendirilmesi de dahil olmak iizere (ciddi nitelikte olmas1 halinde) baska islemlerin gerekip

gerekmedigine Belgelendirme Komitesi karar verir.

SIGMACERT MUSTERI KURULUS asagidaki tiim sartlari  yerine getirirse

belgelendirmeyi siirdiirmeyi onaylar;

a) SIGMACERT ‘in belgelendirme prosediirlerine ve OIC/SMIIC 1:2019 sartlarina uydugunu ve
uymaya devam ettigini onaylarsa;
b) Tiim SIGMACERT ve Helal Uygunluk Degerlendirme siirecinin sartlari, logolar, sertifika
logolar1 veya ticari logolarla ilgili sartlarina uyarsa;
¢) Azami siire igerisinde gecerli Helal Uygunluk Degerlendirme siireci ile ilgili uygunsuzluklari
diizeltirse;
d) Belirtilen tiim iicret ve maliyetleri zamaninda 6demeye devam ederse.
SIGMACERT Miisteri Kurulusu, Helal Sertifikasinin iptal edilmesine kars1 yapacag herhangi bir
sikayeti “H.PR. 04 Sikayet ve Itiraz Prosediiriine” gore yapabilir.

15. Uygunsuzluk Simiflandirmalari

SIGMACERT, yapacag: tetkiklerde standartlara uyumsuzlugu 3 tipte simiflandiracaktir:
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1- MAJOR: Standardin herhangi bir maddesinin dokiimante edilmemesi veya herhangi bir
madde i¢in uygulama Orneklerinin olmamasi halinde tespit edilen uygunsuzluk bu smifa girer.
Etkin proses kontrolii yapildigina dair veya firiin ve hizmetlerin belirlenen o&zelliklere
uygunluguna dair 6nemli siiphe varsa; bir sart veya konu ile sistematik bir eksiklik olabilecegini
gosteren ve boylelikle bir major uygunsuzluk olusturan c¢ok sayida mindr uygunsuzluk
bulunuyorsa; ayrica Miisteri Kurulusun Helal Uygunluk Degerlendirme siirecinin amacladigi
sonuclar1 gerceklestirme kabiliyeti hakkinda 6nemli bir siiphe durumu olur ise bu durumda da
Major olarak gruplandirilir. Major uygunsuzluk takip tetkik gerektirebilir. Uygunsuzlugun
giderildigi goriilmeden rapor kapatilamaz. Yapilacak DOF (Diizeltici Onleyici Faaliyet) iin

planlama siiresi 15 giin, kapatma siiresi en fazla 3 aydir.

2- MINOR: Standardin herhangi bir maddesinin dokiimante edilip, uygulama 6rneklerinin de
mevcut olmasina ragmen; Helal Uygunluk Degerlendirme siirecinin amaglanan sonuglarina
ulagsmasini1 etkilemeyen ve herhangi bir uygulamanin eksik bulunmasi halinde tespit edilen
uygunsuzluk bu sinifa girer. Mindr uygunsuzluk takip tetkik gerektirmeyebilir. Dokiimantasyon
bazli olabilir. Yapilacak DOF iin planlama siiresi 15 giindiir, Mindr uygunsuzluklar 12 aylik

sturede dizeltilmelidir.

3- GOZLEM: Standardin herhangi bir maddesinin dokiimante edilip, uygulamalarmin eksiksiz
yerine getirilmesine ragmen, tetkikc¢inin sektorel tecriibelerine dayanarak uygulamanin
verimliligi i¢in yapacagi aciklamalar bu sinifa girer. Gozlem bir sonraki tetkike kadar istenildigi

takdirde uygulamaya alinip, is siireglerinin verimliligi artirilabilinir. DOF agilmayabilir.

Uygunsuzluk siniflandirmalart ve diger tiim tetkiksiirecleri hakkinda detay bilgi istenildigi

takdirde SIGMACERT ile iletisime gegerek uygun bilgiyeulasabilirsiniz.

Tetkik ile ilgili tiim siireglerde SIGMACERTin H.FR.001 Belgelendirme Sézlesmesine mutabik
kaliacaktir. S6zlesmede de belirtildigi gibi ortaya cikabilecek aksakliklar Helal sertifikasinin

askiya alinmasi hatta iptal edilmesi ile sonuglanabilir.

16. Sikayetler ve Itirazlar:

Herhangi bir tetkik bulgusu ya da kararin belirtilmesine karst SIGMACERT’ e is veya ihmalden
dolayi itiraz ve sikayette bulunabilinir. Bu tiir sikayetler bagimsiz bir sorusturma yapacak olan
SIGMACERT’ e yazili olarak yapilmalidir. itiraziniz hakkinda detayl bir sekilde yazili olarak
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bulgular Miisteri Kurulusa bildirilecektir. Bir itirazda bulunmak i¢in SIGMACERT web sitesi
lizerinden de iletisime gecebilir. Ugiincii taraflardan gelen sikayetler Miisteri Kurulusa
SIGMACERT tarafindan ulastirilacaktir. SIGMACERT Helal Uygunluk Degerlendirme
stireciniz ile ilgili sikdyet olusmasi durumunda Miisteri Kurulusu incelemeye tabi tutalabilir.

SIGMACERT herhangi bir finansal kayip sikdyeti konusunda karar vermeyecektir.

Sikayet ve itirazlar SIGMACERT internet sitesinde yaymlanan H.PR.04 Sikayet ve Itiraz

Prosediirii’ne uygun olarak yapilmalidir.

17. Gizlilik ve Bilgilere Ulasim:

Miisteri Kurulus ile ilgili her tiirlii bilgi ve tetkik amagli hazirlanmis El kitaplari, Muayene ve
Deney sonuglari, Dokiimanlar veya Kayitlar SIGMACERT tarafindan gizlilik ilkelerine uygun
saklanacaktir. Sertifikanizin igerigi ve kapsami, tetkik icin bize bagvuru yaptigimizda gizli
kalacak fakat Helal Uygunluk Degerlendirme siirecinizin standartlara uygun oldugu karari
verildikten sonra sertikaniz sorgulanirsa yayimlanacaktir. Ayni zamanda sertifikanin askiya
alinmasi /iptal edilmesi/ tekrar yenilenmesi konusunda yayimlama hakki SIGMACERT eaittir.
Gizli bilgiler Misteri Kurulusun izni olmadan paylagilmaz. Gizli bilgilerin yasal otoriteler

tarafindan agiklanmasi istenirse Miisteri Kurulus haberdar edilir. .

Tetkik ekibi ve tiim SIGMACERT personeli,Miisteri Kuruluslarla ilgili her tiirlii bilgiyi korurken
gizlilik ilkesine riayet edeceklerini, tetkik prosesine katilimlarindan dogabilecek bir c¢ikar

iliskilerinin olmadigini beyan eder ve SIGMACERT in sézlesmesini imzalar.

SIGMACERT, sodzlesmesine riayet etmeyen kisi/kisilerin direkt veya dolayli olarak sebep
oldugu herhangi bir kayip, zarar ve ziyandan sorumlu degildir. Helal Uygunluk Degerlendirme
basvurusundan énce SIGMACERT c¢alisanlari, tetkikgileri ve yoneticileri bildigi ya da herkesce
bilinen ya da Miisteri Kurulus onayiyla agiklanan, gizlilik bilgilerinden SIGMACERT sorumlu
degildir.

18. Miisteri Kurulus’ un Yiikiimliiliikleri
1. Miisteri Kurulus, helal uygunluk degerlendirme asamalarinin Islami ilkelere, Islami is
ahlakina, OIC/SMIIC sartlarina ve diger ilgili standart sartlarina (Genel yonetim sistemi

dokiimantasyonu (6rnegin; el kitabi, politikalar, sorumluluklarin tanimlanmasi) ,Dokiimanlarin
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kontrolii, Kayitlarin kontrolii, Yonetimin gézden gegirmesi, I¢ tetkik, Diizeltici faaliyetler,
Onleyici faaliyetlere) her zaman uymakla yiikiimliidiir. Aksi durumda sertifikas1 iptal edilir.

2. Miisteri Kurulus, helal uygunluk 6n degerlendirme ile ilk belgelendirme tetkiki, haberli/
habersiz tetkik, piyasa gozetimi(olursa takibi habersiz tetkik,),sikayet ve itirazlardan kaynakli
tetkikler, transfer tetkikleri, kisa siireli (degisiklik) tetkikleri, gozetim, yeniden belgelendirme
tetkiki, Helal Akreditasyon Kurumu goézetiminde yapilan tetkik ve sikayetlerin ¢oziimlenmesi
amactyla biitlin alanlara, kayitlara ve personele erisim de dahil, degerlendirmenin yapilabilmesi
icin gerekli biitiin diizenlemeleri yapmakla yiikiimliidiir.

3. Misteri Kurulus Helal Uygunluk Degerlendirme ye dair sikayetleri ve helal belgelendirilmis
tiriinlerde tespit edilen belgelendirme sartlarina uyumlulugu etkileyen her tiirli kusura karsi
uygun faaliyetleri gerceklestirmek ve gerceklestirilen faaliyetleri dokiimante ederek
SIGMACERT e bildirmekle yiikiimliidiir.

4. Miisteri Kurulus 3 yillik belgelendirme periyodunun her bir dongiisiinde helal
belgelendirilecek iiriinler icin SIGMACERT e iiriiniin helal uygunluk durumu ve gida giivenligi
konularinda bilgi verecek, son 6 ay igerisinde yapilmis analizleri sunmak ile yiikiimliidir.
Uriinlere ait analizlerin yapilmamis oldugu bilgisine SIGMACERT Asama 1 tetkikinde
ulastiginda, Asama 2 tetkikine gecilmeden once analizlerin Miisteri Kurulus tarafindan ISO/IEC
17025 akreditasyonuna sahip laboratuvarlar ya da Helal yetkili otorite tarafindan taninmis
H.L.06 Deney Listesindeki analizlere gore akredite laboratuvarlarda yaptirilmasit saglanir.
Miisteri Kurulus gozetim ve yeniden belgelendirme tetkiklerinden once de ilgili iiriinlerin helal
uygunluk durumunin ve gida giivenliginin kontrol edilecegi analizleri yaptirmak ve akrediteli
raporlar sunmak ile ytikiimliidiir.

5. Miisteri Kurulus, sadece helal uygunluk degerlendirilmesi yapilan iiriin grubukapsamiyla ilgili
olarak helal sertifikalandirildigini beyan edebilir.

6. Miisteri Kurulus, helal sertifikasini, SIGMACERT’ in itibarm zedeleyecek bir sekilde
kullanamaz ve helalsertifikaliMiisteri Kurulus’unu ve SIGMACERT ‘i yetkisiz kilacak veya
yanlis yola sevk edebilecek (katiiliikk veya siddet uyandirici)agiklamalar, yapamaz.

7. Miisteri Kurulus, sertifikanin askiya alinmasi, iptal edilmesi durumunda, SIGMACERT
tarafindan istenildigi sekilde, iceriginde belgelendirmeye atif yapilan biitiin reklam
malzemelerinin kullanimint durdurmakla ve orijinal sertifikayr 3 giin iginde geri vermekle

yiiktimliidiir.
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8. Miisteri Kurulus, helal sertifikasin1 sadece Helal Uygunluk Degerlendirme sisteminin
belirlenmis OIC/SMIIC standartlarina veya ilgili diger standart Ozelligindeki dokiimanlara
uygunlugunu belirtmek i¢in kullanilabilir.

9. Miisteri Kurulus, Helal Uygunluk Degerlendirme den kaynakli logo kullanim hakki icin ilgili
dokiimanlar, brosiirler veya reklamlar gibi iletisim araclarinda yapilan atifta, SIGMACERT’in
web sitesinde yaymlanan Logo Kullanma Talimati’nda belirtilen kurallara uymakla yiikiimliidiir.
10. Miisteri Kurulus Izlenebilirlik igin giivenli bir takip ve izlenebilirlik sistemi kullanilmakla
ayricaSIGMACERT, HAK ve ilgili tiiketicilere bilgiyi saglamakla yiikiimliidiir. Bu sistemde, her
iriin ayr1 ayn isaretlenmelidir. Bu isaretleme mekanizmasi, kopyalanamayan giivenlik
ozelliklerini icermelidir. Miisteri Kurulus, tedarik zincirinin her iki asamasinda {iriin / proses /
hizmetin orijinal ve Helal olmasin1 ve hem miisteriler hem de tiiketiciler tarafindan
erisilebilmesini saglamakla yiikiimliidiir. Ayn1 zamanda, Miisteri Kurulus SIGMACERT’in
piyasa gozetimi ve habersiz tetkikler de daha ayrintili kontroller yapmasina izin vermekle
yikiimlidiir.

11. Miisteri Kurulus helal irtlinlerin tiim birim ambalajlarinin ve dis nakliye ambalajlarinin
benzersiz bir tanimlayici ile isaretlenmesini saglamakla ylikiimliidiir. Miisteri Kurulus Helal
iirinler igin kullanilan spesifik tanmimlayicilarin islami ilkelere uygun, gayrimiislim anlagilmalara
sebep vermeyen, helale uygun giivenli, damgal1 / yapistirilmis, erisilemez ve silinemez olmasini
ve lriin tanimlayict etiketi ve fiyat etiketi de dahil olmak {lizere ambalajin agilmasinin hi¢birinin
veya hepsinin tanimlayicilar tarafindan tamamen veya kismen kaplanmasini saglamakla
yikiimliidiir.

12. Misteri Kurulus Helal iirlinler i¢in kullanilan spesifik tanimlayicilarda helal iiriin i¢in;
sevkiyat tarihine, depo ¢ikisina, sonkontroliine, {iriiniin iiretildigi makineye, makineyi kullanan
operatore, ara kontrollere, kullanilan ham madde ve yardimci malzemelerin depoya girisine ve
girdi kontrollerine ve hatta 0 hammadde ve yardimci malzemelerin alindig1 tedarikgi firmalar,
tiretim tarihi ve yeri, son kullanim tarihi, alerjenler, igindekiler, iiriin tanimi: (marka vs.),
laboratuvar deney sonuglari, helal sertifikasi ve helal sertifika numarasi, ithalatci, etiket
gecerliligi, etiket seri numarast veya spesifik tanimlama numarasimin yer almasinmi saglamakla
yiikiimliidiir.

13. Miisteri Kurulus, SIGMACERT, HAK ve Tiiketiciler talep etti§inde helal Sertifikali {iriin
tizerindeki spesifiktanimlayici ile izlenebilirlik talep ettiginde ( Ozellikle bir sikayet vb gibi

durumlarda ) Misteri Kurulus kendi i¢inde kurdugu izlenebilirlik sistemi vasitasiyla helal
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Sertifikali Uiriinlin sevkiyat tarihine, depo ¢ikisina, son kontroliine, iiriinlin iiretildigi makineye,
makineyi kullanan operatore, arakontrollere, kullanilan ham madde ve yardimci malzemelerin
depoya girisine ve girdi kontrollerine ve hatta o hammadde ve yardimci malzemelerin (helal
uygunluk kanitlar1 dahil) alindig1 tedarik¢i firmalara, {iretim tarihi ve yeri, son kullanim tarihi,
alerjenler, igindekiler, iiriin tanimi: (marka vs.), ISO/IEC 17025- ISO/IEC 17020 akrediteli
laboratuvar deney ve muayene sonuclari, helal sertifika yetkilisi ve helal sertifika numarasi,
ithalatci, etiket gegerliligi, etiket seri numarasina kadar kendi igindeki geriye doniik biitlin
kayitlarin1 sunmakla yiikiimliidiir.

14. Miisteri Kurulus Helal Uygunluk Degerlendirme ye konu olan {irlinlin iiretim prosesine
dahil olan enzim/starter kiiltlir/ katki maddeleri vb yardimci iirlinlerin helal uygunlugunu ve
yasal otoritelerin belirledigi limitlerde kullanim1 saglamakla ylikiimlidiir.

15. Misteri Kurulus, Helal Uygunluk Degerlendirme standartlar1 veya diger ilgili standart
ozelligindeki dokiimanlarin sartlarina uygun olan tiim sikayetlerin ve diizeltici faaliyetlerin
kayitlarini, istenildiginde elde edilebilir durumda bulundurmakla ytikiimliidiir.

16. Eger Miisteri Kurulus merkezi veya iiretimin yapildig1 yerlerden biri Helal Uygunluk
Degerlendirme nin siirdiiriilmesi icin gerekli olan gereksinimlerden birini karsilamadigi veya
yapmadig takdirde, belgelendirme tiimiiyle geri ¢ekilecektir.

17. Misteri Kurulus, yasal, ticari veya Miisteri Kurulusun statiisii veya miilkiyeti, kilit
yOnetici, karar alma merci veya teknik kadro, iletisim adresi ve sahalari, belgelendirilmis Helal
Uygunluk Degerlendirme Siireci altindaki islemlerin kapsam1 ve Helal Uygunluk Degerlendirme
Siireci ve proseslerindeki degisiklikleri helal belgelendirilmis {irlin veya iiretim yontemindeki
degisiklikler, iletisim adresi ve iiretim yerleri ile ilgili degisiklikler OIC/SMIIC 1 sistemindeki
onemli degisiklikler ve Uriin geri ¢agirma /geri cekme faaliyetlerindeki degisiklik tarihinden
itibaren en gec 3 giin icinde SIGMACERT e bildirmek zorundadir. SIGMACERT’in Tiiketici
sikayetleri vb. yollarla degisiklikleri 6grenmesi durumunda Sertifika Askiya alinir ve yerinde
tetkik (1giin) gergeklestirilir.

18. Miisteri Kurulus Helal Uygunluk Degerlendirme sartlarina uyma yeterliligini
etkileyebilecek degisiklikler hakkinda(yasal, ticari, yapisal statii, SIGMACERT’e en gec 1 ay
icinde bildirmekle yiikiimliidiir.

19. Misteri Kurulus tetkik sirasinda tetkik ekibi {iyeleri iizerinde baski olusturarak,
tetkikgilerin vazifesini kolaylastirict veya zorlastirict sekilde davranmamakla ylikiimliidiir.

Tetkik siiresince, tetkik ekibinde yer alan tiim tetkikcilerin giivenliginden yiikiimliidiir.
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20. Miisteri Kurulus, belgelendirme dokiimanini ve bunun herhangi bir kismini yaniltict bir
tarzda kullanmamasini saglamakla veya kullanimina miisaade edilmemesini saglamakla
yikiimlidiir.

21. SIGMACERT iiriiniin Helal Uygunluk Degerlendirme gereklilikleri ve Islami is etiginden
sapma oldugunda siiphelenmesi durumunda piyasa gozetimi/habersiz tetkik yapma hakkina
sahiptir.

22. Basvuru sahibi Miisteri Kurulus ile iiretici kurulus birbirinden farkli ise, aralarinda yapilan
sozlesme (Bu sozlesmede “H.PR.01 Helal Uygunluk Degerlendirme Prosediiri”, H.T.01 Helal
Uygunluk Degerlendirme Ucretlendirme Talimati”nin biitiin idari, mali, teknik ve hukuki hiikiim
ve sartlarinin aynen kabul edildigini ve yiikiimliiliikklerin yerine getirilecegine dair bir hikkiim yer
almalidir. MUSTERI KURULUS, taseronlarmin helal uygunluklarini degerlendiginin kanitlarini
sunabilmelidir. SIGMACERT 3 yillik belgelendirme periyodunda Miisteri Kurulusun
tageronlarina en az 1 kez yerinde tetkik gerceklestirecektir. Tiim masraflar Miisteri Kurulusun
yiikkiimliliglindedir.

23. Tetkik planlamasi, H.FR.001 Helal Uygunluk Degerlendirme Sozlesmesi imzalanmadan
once yapilmaz.

24. Sertifikanin 3 yillik belgelendirme dongiisiinii tamamladiktan sonra, Yeniden
belgelendirme yapilmasi icin SIGMACERT Miisteri Kurulusla yeniden H.FR. 001 Helal
Uygunluk Degerlendirme S6zlesmesi yapar.

25. SIGMACERT Belgelendirme Komitesi H.FR.032 Tetkik Dokiimanlar1 Gézden Gegirme
ve Karar Formu ile Helal Uygunluk Degerlendirme  operasyonunun ilgili normatif
dokiiman(lar)inda belirtilen her bir sarta uygunlugunun Helal Uygunluk Degerlendirme
sartlarinin en gilincel versiyonuna uygunlugunun degerlendirilmesine bagli olarak belgelendirme
kararlar alir.

26. Miisteri KurulusHelal sertifikasinin Aski/iptalini isterse H.FR.061 Ask1 /Iptal Formunu
talep ederek Miisteri Kurulus yetkilisi tarafindan imzalanmis hali ile SIGMACERT e iletebilir.
27. Misteri Kurulus’un yapilan muayene ve deney raporlarina itiraz etme hakki olup, Miisteri
Kurulus tarafindan muhafaza edilen sahit numuneden ISO/IEC 17025 akreditasyonuna sahip
muayene ve deney kuruluslarinda veya Helal yetkili makami tarafindan onayli kuruluslarda ilgili
{irin analizini yaptirma hakkina sahiptir. Cikan deney sonuglarmi ve raporlarini SIGMACERT e

beyan etmekle yiikiimlidiir.
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28. Miisteri Kurulus Numune alim sirasinda SIGMACERT tarafindan alinan numunelerin
sahit numunelerini iirlin muhafaza kosullarin1 bozmayacak sekilde saklamaktan yiikiimliidiir.

29. Miisteri Kurulusun Uretimin herhangi bir asamasinin diskaynakliproseslerin tetkik
edilmesi gerektigi durumlar SIGMACERT tetkik ekibi tarafindan beyan edilecek olup gerekli
goriilmesi durumunda ilgili firmalar da tetkik edilebilecektir. Boyle bir durumun yasamasi
halinde dis kaynakli proseslerin tetkik edilmesi igin yapilacak tiim koordinasyon Miisteri
Kurulusa aittir. Yapilacak tetkik harcamalar1 tarafimzdan karsilanacak olup SIGMACERT
tarafindan faturalandirilacaktir.

30. Helal Uygunluk Degerlendirme tetkiki oOncesinde Helal Uygunluk Degerlendirme
bedelinin basvuru gozden gegirme ve Asama 1 tetkik iicretinin tamami Helal Uygunluk
Degerlendirme tetkiki dncesinde, gozetim tetkiki bedelinin % 100 i gozetim tetkiki oncesinde
tarafinizdan tahsil edilecektir.

31. Miisteri Kurulus haber vermeden Helal logo kullanimimin kontrolii veya sikayetleri
sorusturmak veya degisiklikleri ele almak igin yapilacak kisa siireli tetkikleri
gerceklestirmesinde SIGMACERT e istenilen bilgileri sunmakla yiikiimliidiir. Aksi takdirde
Sertifika Askiya alinir.

32. Misteri Kurulus Helal Uygunluk Degerlendirme kapsami daraltildiginda buna uygun
olarak tiim reklam malzemelerini degistirmekle yiikiimlidiir.

33. Misteri Kurulus’un eksik ve/veya yaniltict bilgi vermesi sebebiyle tetkik tekrar1 gerekiyor
ise tiim giderlerini 6demekle yiikiimliidiir.

34. Miisteri Kurulus Uretip, tedarik ettigi sertifikali/sertifikasiziiriinlerinhelal uygunluk
durumuni saglamakla ve SIGMACERT talep ettiginde sunmakla yiikiimliidiir. Helal iiriinler,
OIC/SMIIC 1ve SIGMACERT in belirledigi sartlar1 yerine getirecektir. Parti No ya spesifik
olarak her driiniin teknik dosyasin1 saklamak ve helal uygunluk beyanlarin1 tutmakla
yiikiimliidiir.

35. SIGMACERT, Sertifika kapsamindaki tesis binalarina énceden bildirimde bulunmaksizin
engelsiz erisime izin vermekle yiikiimliidiir.

36. SIGMACERT tarafindan sertifika verilen helal iiriinler, SSIGMACERT in OIC/SMIIC 1 ve
GGYS sartlarina gore yaptigr ilk testteki numune ile aymi Ozelliklerde iiretim yapmakla
yiikiimliidiir.

37. Miisteri Kurulus sertifika kapsamina giren helal iirlinlere iligskin sikayetleri kayit tutmak
ve Helal Uygunluk Degerlendirme kurulusuna bildirmekle yiikiimliidiir.(30 giin)
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38. Helal belgesine sahip kurulus icin SIGMACERT Helal markasi ve karekod (QR) )
kullanim1 i¢in 6zel ve benzersiz bir tanimlama SIGMACERT tarafindan saglanacaktir. Helal
Belgesine sahip kurulus belirlenen SIGMACERT Helal markasini ve karekodunu sadece Helal
belgesine sahip iirlin i¢in kullanmakla yiikiimliidiir.

39. Karekod ile yapilacak sorgulama ile miisteri kurulusa ait sertifika numarasi, helal uygunluk
degerlendirmesi gergeklestirilen iirtin(ler), ilgili iirline ait seri no, parti no, sertifika kapsamina
dahil olan saha(lar), sertifika durumu (aktif/aski/iptal), {irlin ig¢eriginde kullanilan OIC/SMIIC
24’e gore siipheli maddelerin varliginin bilgisi, gida ile temas eden ambalaj/materyal ya da
malzemelerin gidaya uygunlugunun bilgisine erisim saglanmasini garanti etmekle ylikiimliidiir.
40. Misteri kurulus karekodlar1 helal uygunluk degerlendirmeye konu olan tiim {iriin(ler)
birincil ambalaj lizerinde bulundurmakla ytikiimliidiir.

41. Miisteri kurulus karekodlar: sertifikali {iriin {izerinde yer almasini saglamakla ytlikiimliidiir
ve piyasa gozetimi/gdzetim/ habersiz tetkiklerde iiriin iizerindeki giincelligi takip edilecek ve
tetkik sonrasi glincellenmesi durumu kontrol edilerek giincellenecektir.

42,

19. SIGMACERT’IN Yiikiimliiliikleri

1. SIGMACERT, Miisteri Kurulus’ un isi ile ilgili olan tiim bilgileri gizli tutmakla ve bu
bilgileri sadece bu sézlesme maksadiyla kullanmaya mecburdur. Belgeler ve bilgiler iigiincii
kisilere aciklanamaz. Miisteri Kurulus belirli sebepler nedeniyle SIGMACERT’i gizlilik
gorevinden muaf tutabilir. Miisteriye ait bilgilerin, raporlarin akreditasyon kuruluslar1 ve/veya
yasal otorite tarafindan istenmesi durumunda Miisteri Kurulus’a yazili olarak bilgi verilir.

2. SIGMACERT, Belgelendirme tetkiklerini ve gdzetimlerini, belgelendirme prosediirii tanimina
uygun olarak Helal Uygunluk Degerlendirme OIC/SMIICstandardina gore gerceklestirir ve
prosediirlerine gore Helal Uygunluk Degerlendirme islemini tamamlar.

3. SIGMACERT, kendisini direkt olarak etkileyen tetkiklerle ilgili prosediir/standart
degisikliklerinden ve diger belgelendirme sartlarindaki degisikliklerden Miisteri Kurulus’u(1 ay
icinde) haberdar eder.

4. SIGMACERT, Helal sertifikalandirdig1 Miisteri kuruluslarin bir listesini muhafaza eder.

5. SIGMACERT, Helal Uygunluk Degerlendirme Prosediirleri ile ilgili Miisteri

Kurulus’unsikayetlerini yazili olarak kabul eder ve ilgili prosediirleri geregince degerlendirir.
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6. Bu sozlesmede belirtilen hizmetlerin ve islerin SIGMACERT ten kaynaklanan sebeplerle
zamaninda yapilmamasi, eksik yapilmasi, gibi durumlarin meydana gelmesi halinde
SIGMACERT sorumludur.

7. SIGMACERT 3 yillik Helal Uygunluk Degerlendirme periyodunda en az bir kez piyasa
gbzetimi ve en az bir kez habersiz tetkik gergeklestirilecektir. 3 yillik Helal Uygunluk
Degerlendirme periyodunda yapilacak tetkiklerden biri Helal Akreditasyon Kurumu goézetiminde
olabilir.

8. SIGMACERT Helal Uygunluk Degerlendirme periyodunu H.T.05 Helal Uygunluk
Degerlendirme Hizmetleri i¢in Helal Uygunluk Degerlendirme Sartlarina uygun yapmaktan
sorumludur.( https://www.sigmacert.com/tr/sayfa/helal-gida-100.html)

9. SIGMACERTin yapmis oldugu piyasa gdzetimi muayene ve deneylerinin uygunsuz ¢ikmast,
sikayet ve itiraz komitesinin karara bagladigi miisteri sikayeti sonucu, gerekli ilgili taraflarin
(Tartm ve Orman Bakanhig, HAK vb.) Uriinde veya sistemde OIC /SMIIC standartlarindan
sapma tespit etmesi sonucu rutin habersiz tetkik disinda SIGMACERT habersiz tetkik yapma
hakkina sahiptir. SIGMACERT, Habersiz tetkik sonucunda OIC /SMIIC standartlarinda sapma
tespit etmesi durumunda belgeyi askiya alma ve iptal etme hakkina sahiptir.

10. Piyasa gozetimi sonucu uygunsuzluk tespit edilmesi durumunda habersiz tetkik yapilana
kadar SIGMACERT helal sertifikasini askiya alma hakkina sahiptir.

11. SIGMACERT Miisteri Kurulus’un Islami etik kurallara riayetten uzak oldugu tespit etmesi,
piyasa gdzetimi ve habersiz tetkiklerde Islami ilkelerden, yasal sartlardan, OIC/SMIIC ve ilgili
standartlardan sapma tespit etmesi durumunda belgeyi askiya alma veya iptal etme hakkina
sahiptir.

12. Tetkik esnasinda teyit edilmesi i¢in gerekli muayene ve deneyler son iiriinden alinacak ise
orijinal ambalajinda Miisteri Kurulus tarafindan saglanacak olup, prosesten alinmasi planlanmis
ise SIGMACERT tetkik ekibi tarafindan temin edilen muayene ve deney kaplari ile alinmasi
saglanacaktir.

13. SIGMACERT Piyasa gozetimi sonras: habersiz tetkik veya habersiz tetkiklerde muayene ve
deney raporlarin1 Miisteri KurulusA sunmakla sorumludur.

14. SIGMACERT tetkik edilen kapsam dahilindeki {iriiniin tetkikci ve Islami isler uzmam
tarafindan tetkik esnasinda muayene ve deneye tabi tutulmasi gerekliligi tespit edilmesi halinde,
SIGMACERT tetkikgileri prosesten ve /veya son iiriinden numune alma talimatina gére numune

cekerek ISO/IEC 17025 akreditasyonuna sahip muayene ve deney kuruluslarinda veya Helal
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yetkili makami tarafindan onayli kuruluglara analiz edilmek iizere géonderme hakkina sahiptir.
SIGMACERT tetkikgcisi bir analiz i¢in bir de sahit numune olmak iizere iki takim numune
alir.Bu durum H.FR.082 Numune Alma Tutanag: ve Etiketi ile analiz ve sahit numune posetine
kilitli kismina gelecek sekilde ilistirilir. Analize gonderilecek olan numunenin daha dnceden
belirlenmis ve ilgili kriterleri saglayan muayene ve deney kurulusuna génderilmesi saglanir.Sahit
numune iiriin saklama kosullarinda etiketli olarak Miisteri Kurulus yiikiimliiligtindedir. Yapilan
tiim analiz ticretleri Miisteri Kurulus tarafindan karsilanacaktir.

15. SIGMACERT Miisteri kurulusun izlenebilirligi tam ve etkin bir sekilde saglanamadigim
piyasa gbzetimi, habersiz tetkik, tiiketici sikayetleri sonucunda saglanamadigini fark eder ise
sertifikayr askiya alma hakkina sahiptir. ( Helal Uygunuktan sapma olup olmamasi ve
izlenebilirligin tekrar dogrulanmasi icin 1 giin yerinde tetkik yapilir, masraflar miisteri kurulusa

aittir.)

20. izlenebilirlik

Tetkik sirasinda irtinlerin helal noktalarin1 da kapsayacak sekilde izlenebilirligi sorgulanir.
Yapilacak izlenebilirlik incelemelerinde OIC/SMIIC Standartlar1 sartlarinin  hammadde
girisinden tiiketici tliketimine kadar olan tiim proses asamalarinda siirdiiriilebilirligi
sorgulanacaktir. Herhangi bir uygunsuzluk olmas1 durumunda (itiraz,sikayet vb.) SIGMACERT

tarafindandegerlendirmeye alinacaktir.

Ayrica Helal sertifikasi alarak logo kullanimina hak kazanan iiriinler tizerine H.TL. 02 Logo
Kullanma talimati sartlarma uygun olarak isaretleme yapilmalidir. izlenebilirlik helal
sertifika/logo kullanim1 takibi i¢in gereklidir. Son {iriin iizerinde sertifika numarasi

bulundurulmasi zorunludur.

Miisteri Kurulus birincil ambalaj(helal izlenebilirlik OIC/SMIIC 33 uygunluguna bakilacaktir.)
dahil tim girdilerin (Helal izlenebilirlik takibi i¢in OIC/SMIIC 24 referans alinarak helal
uygunluguna ve izlenebilirligine bakilacaktir.) partilerini tedarik¢iden tiim isleme

basamaklarina ve miisteriye sevkine kadar ya da tersi sekilde izlenebildigi kanitlamalidir.

SIGMACERT tarafindan helal sertifikali {iriinler haricinde helal sertifikali olmayan iiriinler ayni
tesiste bulunmasi1 halinde helal Sertifikali iirlinlerde kullanilan hammaddeler, tiretimhatlari,

helalSertifikali {irline temas eden yiizeyler, helalSertifikali son iiriinlerin muhafaza edildigi
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alanlar (helal uygunluk analizleri OIC/SMIIC 24 uygunluguna bakilacaktir.) diger alanlardan

ayrimi miisteri kurulus tarafindan garanti altina alinmalidir.

Miisteri Kurulus helal gida tiretim proseslerde izlenebilirlik saglayacak sekilde dokumante
edilmis izlenebilirlik sistemi olmalidir Dokiimante edilmis izlenebilirlik sistemi asgari olarak
izlenebilirligin nasil ¢alistigini, nasil kayit altina alinarak garanti altina alindigin1 ve hammadde,
ingridientler, yari mamiil, son iiriin, birincil ambalajlarin nasil etiketlendigini ve tiim asamalarin

helal uygunluk kanitlarin1 kapsamalidir.

Birincil ambalajlar dahil girdiler, yar1 mamiil iirlinler, kismen kullanilan malzemeler, son
iriinler ve inceleme bekleyen iirlinlerde tanimlama sistemi izlenebilirlik sistemi iginde

belirtilmis olmalidir.

Miisteri Kurulus tiim helal uygunluk degerlendirme siireci kapsaminda bulunan {iriin
gruplarinda izlenebilirligi, miktar kontrolii / kiitlesel denkligi de icerecek sekilde tedarik¢iden
son iriine ve tersi sekilde test edecegi sekilde tatbikat yapildigi garanti altina almali ve

kayitlarini tetkik sirasinda tetkik ekibine sunmalidir.

Tetkik esnasinda tetkik ekibimiz tarafindan se¢ilecek numunelerden tedarik¢iden iiriine veya

tirtinden tedarik¢iye olacak sekilde izlenebilirlik sistemi test edilecektir.

Tetkik sirasinda izlenebilirlik kayitlarinin en geg 4 saat i¢inde toplanarak tetkik ekibine teslim

edilmesi beklenmektedir. (BRC V8)

9/6/1998 tarihli ve 23367 sayili Gidalarm Uretimi, Tiiketimi ve Denetlenmesine Dair
yonetmelik ve 7223 sayilh Uriin Giivenligi ve Teknik Diizenlemeler Kanunu referans

kullanilabilir.

Tetkik esnasinda izlenebilirlik sisteminin sorgulanmasi sirasinda asgari olarak asagidaki olarak

istenecek kayitlar asagidaki gibidir.
Siit ve siit iiriinleri sektoriine

Ornek secilen iiriiniin teslim edildigi miisteri bilgileri. ve sevk tarihi, sevk araci bilgileri
(Sicaklik/Sorumlusu/Yetkinlik Bilgisi vb.)

Serbest birakma onay kaydi (Son Kontrolde dikkate alinan tiriin 6zellikleri neler? )

Kiitle denkligini saglayacak sekilde isletme icinde, sevkiyat agsamasinda ve miisteride bulunan
miktarlar

Uriine ait helal kontrol noktalar1/, gida giivenligine yonelik kritik kontrol noktalar1 ve kayitlar:
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Uriiniine/Spektlere/Katki maddeleri/Ambalaj/Uretim hattindaki Makineler/Kullanilan Makine
yag1 dahil tiriinle temasi1 olan tiim madde ve malzemelere ait helal uygunluk ve yasal uygunluk
test analiz ve kontrol sonuglar1 kayitlar1 ve kontrol sikliklari

Depo ve proses geregi kontrol edilmesi gereken sicaklik/nem kayitlari

Kullanilan birincil ambalaj da dahil olmak {iriin girdi adlari, miktarlari, partinumaralari, girdi
kabul kayztlari, helal oldugunu gosterir analiz sonuglar1 veya sertifikalar

Hijyen kayitlari

OIC/ SMIIC 24: 2020 standard: referans alinarak ile belirlenmis katkilarin varligi ve belirtilen
limitlere uygun kullanimi. Ttiim katki maddeleri iiriin olarak degerlendirilecektir ve herbiri ayri
ayr1 helal uygunlugu sorgulanacaktir.

Personel Yetkinlik kanitlari

Kullanilan temizlik kimyasallari, makine yaglari, gidaya temas eden yiizeylerin helal
uygunlugunu bozmayacak icerikte oldugunun kanatlari.

Kesim Faaliyet gosteren kuruluslar

Kesilen hayvan kulak kiipesi numarasi

Kesilen hayvan saglik raporlar1 veteriner hekim onaylari

Postmortem kayitlari

Hayvanin helal besin ile beslendiginin garanti altinda oldugunu gosteriri kayitlart.

Hayvanin beslenmesi sirasinda kullanilan yemin(helal uygunluk analiz kamiti) Tirk Gida
Kodeksi Yemlerin Piyasaya Arzi Ve Kullanimi1 Hakkinda Yo6netmelik, Yemlerde istenmeyen
maddeler hakkinda teblig kapsaminda kullanimi yasaklanan ve/veya kisitlanan maddeler
icermediginin kanit

Ornek segilen iiriiniin teslim edildigi miisteri bilgileri ve sevk tarihi, sevk araci bilgileri

Serbest birakma onay kayd1

Kiitle denkligini saglayacak sekilde isletme icinde, sevkiyat agsamasinda ve miisteride bulunan
miktarlar

Uriine ait helal kontrol noktalar1, gida giivenligine yonelik kritik kontrol noktalar1 ve kayitlar:
Uriiniine ait test analiz ve kontrol sonuglar1 kayitlar1 (kullanilan su dahil, iiriin ile temas eden
her madde ve malzemenin helal uygunluk kontrolleri)

Depo ve proses geregi kontrol edilmesi gereken sicaklik/nem kayitlar

Kullanilan birincil ambalaj da dahil olmak tiriin girdi adlari, miktarlari, partinumaralari, girdi
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kabul kayitlar1 helal oldugunu gosterir analiz sonuglari veya sertifikalari

e Hijyen kayitlar1

e Kullanilan temizlik kimyasallari, makine yaglari, gidaya temas eden yiizeylerin helal
uygunlugunu bozmayacak igerikte oldugunun kanitlari.
SIGMACERT Hizmet Sozlesmesi imzalandiginda bu metindeki kural, hak ve
sorumluluklar da ilgili taraflarca kabul edilmis sayilir. Metinde meydana gelebilecek

degisiklikler www.sigmacert com.adresinde duyurulacaktir. Yayinlanan dokiimanlarda

degisiklik yapilmasi1 durumunda bu degisiklik web sayfasinda 1 ay siire ile
yaymlanacaktir. Dokiimanlarda meydana gelecek degisiklikler web sayfamizdan giincel

olarak takip edilebilir.
Miisteri Kuruluslar icin Tedarik Zinciri Yonetimi

Helal uygunluk degerlendirmeye konu olan firiinlerin birincil ambalaj dahil ham madde, yari
mamiil, katki1 maddeleri, starter kiiltiir vb. gida ile temas eden madde ve malzeme(ambalaj)larin
tedarik edildigi firmalarin degerlendirilmesi ile igili kanitlar sunmalidir.

Tedarik edilen iiriinlerin tedarik zinciri boyunca helal uygunlugundan sapma yasanmamasini
garanti altna alidiginin yontem ve/veya ydntemleri tanimlanmis olmali ve SIGMACERT’ e
sunmalidir.

Miisteri Kurulus, tetkik ekibine Tedarik¢i Degerlendirme yontemleri ile ilgili objektif kanitlart
sunmalidir.

Tedarikgi degerlendirme yontemi olarak asagidakilerden bir veya birkagi secilebilir;

1. Helal uygunluk degerlendirmeye konu olan iriine 6zgii HAK tarafindan kabul gormiis
ve/veya OIC/SMIIC 2 helal uygunluk tabanl tetkik yapildigini gostern tetkik raporlar1 kaniti
ve helal uygunluk sertifikasi.

2. Yetkin personel tarafindan Ikinci taraf tedarik¢i degerlendirme ydntemleri.(soru listeleri,
yerinde tetkik)

3. Tedarik¢inin helal uygunluk faaliyetlerini siirdiiriilebilirliginin kontrol ydntemlerinin
tanimlanmas.

4. Kamtlar yeterli olmadigi durumlarda SIGMACERT Miisteri kurulusun tedarikgisini tetkik
edebilecektir.

21. SIGMACERT izlenebilirlik Takibi

Helal Belgelendirme Tetkiklerinde; SIGMACERT marka kullanimmin degerlendirilmesini
H.FR.073 ve H.FR 063 OIC SMIIC1 Kontrol Listesiyle sorgulanmaktadir.
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Helal gida parti mali belgelendirmeler i¢in kesimi gergeklestirilen hayvanlarin izlenebilirligi, o
iilke ve/veya bakanlik tarafindan hayvanlara spesifik olarak verilen seri numarasi ile belge
tizerinde izlenebilirlik saglanmaktadir.

Helal Belgelendirme Tetkiki esnasinda iiretim siirecine dahil olan herhangi bir hammadde veya
ara iriine ait helal belgeleri sorgulanirken; miisteri kurulusun bize sunmus oldugu helal
belgesinin Onceliklik olarak gecerliligi ve gercekeiligi sorgulanir. Buna ek olarak; Helal
belgesini veren belgelendirme kurulusunun SMIIC ve SMIIC’e iiye iilkeler tarafindan taninan
ve/veya HAK tarafindan akredite edilmis bir belgelendirme kurulusu olmasi tercih edilir.
Belirlenen sartlar1 saglayan bir kurulus degil ise, ilgili belgelendirme kurulusunun ulusal veya
uluslararas1 bir akreditasyona sahip oldugu dogrulanir. Herhangi bir akreditasyona sahip
olmayan veya ulusal ve/veya uluslararasi akreditasyona sahip olmayan belgelendirme
kuruluslarinca verilen belgeler, SIGMACERT tarafindan ilgili iiriinler i¢in dikkate alinmaz ve
kabul edilmez.

HAK Akreditasyon markasinin kullannominda AKR-Rh-005 HAK Resmi Logosu ve Helal
Akreditasyon Markasinim Kullanim ve izlenebilirlik Rehberi referans alinir.

Helal belgesine sahip kurulus i¢in SIGMACERT Helal markas1 ve karekod (QR) ) kullanimi i¢in
ozel ve benzersiz bir tanimlama SIGMACERT tarafindan saglanacaktir. Helal Belgesine sahip
kurulus belirlenen SIGMACERT Helal markas1 ve karekodu sadece Helal belgesine sahip iiriin
etiketinde kullanacaktir.

Karekod ile yapilacak sorgulama ile miisteri kurulusa ait sertifika numarasi, helal uygunluk
degerlendirmesi gerceklestirilen iiriin(ler), ilgili iirline ait seri no, parti no, sertifika kapsamina
dahil olan saha(lar), sertifika durumu (aktif/aski/iptal), iirin igeriginde kullanilan OIC/SMIIC
24’e gore siipheli maddelerin varliginin bilgisi, gida ile temas eden ambalaj/materyal ya da
malzemelerin gidaya uygunlugunun bilgisine erigsim saglanabilecektir. Karekod helal uygunluk
degerlendirme sertifikasi iizerinde yer alacaktir ve iriin {izerinde kullanilmasi i¢in sertifika
gonderiminde sertifika eki olarak gonderilecektir.

Miisteri kurulus karekodlar1 helal uygunluk degerlendirmeye konu olan tiim triin(ler) birincil
ambalaj lizerinde bulundurmakla yiikiimliidiir.

Miisteri kurulus karekodlar: sertifika {izerinde yer alacak ve piyasa gozetimi/g6zetim/habersiz
tetkiklerde iirlin lizerindeki giincelligi takip edilecek ve tetkik sonrasi degisiklik olmasi halinde
kontrol edilerek giincellenecektir.

Helal belgesine sahip kurulus, SIGMACERT Helal markasinin orijinal &zelliklerini
degistirmedigi siirece H.T. 02 Logo kullanim talimatinda belirlenen renk kodlarina ve renk
tonlarmna ulasmay: hedefleyerek, birincil ambalaj iizerinde ilgili SIGMACERT Helal markasini
kullanacaktir. Kullanim esnasinda baski yapilacak olan materyallerden / baski yonteminden vb.
kaynaklanan durumlardan dolayr SIGMACERT Helal markasi renk degisimi s6z konusu olabilir.
Bu durum kabul edilmektedir.

H.T.08 Rev.02-23.11.2020 Sayfa 36 / 37
* jzinsiz kopyalanamaz ve ya cogaltilamaz.



HELAL UYGUNLUK

DEGERLENDIRME FAALIYETLERI

VE IZLENEBILIRLIK KILAVUZU

No |Rev. Tarihi [Rev. [Revizyon Aciklamasi
No
Dokiiman yayinlandi.
1 17.09.2019 00
2 09.07.2020 01 Uygulanabilir sartlarin saglanmasi igin diizenlendi.
3 23.01.2021 |02 [zlenebilirlik sisteminin ve Helal Uygunluk Degerlendirme
programlarinin tam tanimlanmasi i¢in tiim dokiiman revize edilmistir.
4 23.01.2021 03 21. Sigmacert Izlenebilirlik Takibi Eklendi.
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