HELAL KALITE POLITIKASI

SIGMACERT GLOBAL, iist yonetimi de dahil olmak iizere tiim calisanlari, helal
belgelendirme kuruluslarinin misterileri, helal sistemleri ile belgelendirilmis kuruluslarin
miisterileri, kamu kurumlar, 6zel kuruluslar, SIGMACERT GLOBAL miisterileri ve diger
ilgili taraflara ve meselelere Islami hassasiyet ile yaklasacaginin ve gerekli ulusal/uluslararasi
standartlara uygun ylriitiilecek olan helal belgelendirme faaliyetlerinin hem OIC/SMIIC

standartlarindaki tarafsizlik sartlarmma, hem de ilgili yasal diizenlemelere uygun olmasina
yonelik sorumluluklarinin bilincindedir.

SIGMACERT GLOBAL in tiim personeli 6zellikle helal belgelendirme fonksiyonlarinda
gorev alanlar olmak iizere tiim Islami degerlere bagl olarak, yonetim iiyeleri, personeli, genel
davranmis ve kamu etkilesimi acisindan yiiksek bir Islami deger standardi gostererek soz
konusu Islami deger standartlarina uygun bir ofis ortaminda calismalarini yiiriitmektedir.

SIGMACERT GLOBAL tiim operasyonlarinda Islami ilkelere ve Islami is etigine bagli,
tarafsizlig1 saglayarak c¢ikar catismalarina mahal vermeden ve gizliligin korunumu ilkesine
sadik ve tanimlanmis gizlilik kurallar1 ¢ergevesinde seffaf, ayrimeilik yapmadan, bagimsiz ve
tarafsiz belgelendirme kararlarini uygulayarak, ulusal/uluslararasi standart ve yasal mevzuat
gerekliliklerini yerine getirir.

SIGMACERT GLOBAL, sektorel deneyimleri ve konularmda uzmanlasnmis Islami galisma
ahlakina uyumlu profesyonel bir kadro temin ederek ve ilkeli, cagdas ve ¢alisanlar ile miisteri
memnuniyetinin gozetildigi bir yonetim anlayisi ile kurulusun biitiin kademelerinde problem
c¢ozen ve vyaptiklar1 isi sahiplenen personel yetistirerek, siirekli egitim programlar
diizenleyerek niteliklerini, bilgi ve becerilerini siirekli gelistirir.

SIGMACERT GLOBAL, tetkik ve tetkik sonrasi faaliyetlerinde tiim akreditasyon ve standart
kurallarina uyarak ve Islami kurallara bagl kalarak miisteri memnuniyetini saglar ve firmalari
ilgilendiren ve hizmet kapsamimizda olan giincel bilgilerden firmalar1 haberdar eder.

SIGMACERT GLOBAL, tiim birimlerinde, iyilestirme ve gelistirme c¢alismalarinin
siirekliligini saglamak, akreditasyon gerekliliklerini ve Islami c¢alisma ahlakma aykir
tehlikelerden kaynaklanan riskleri minimize etmeyi prensip haline getirmistir.

SIGMACERT GLOBAL, hedefleri dogrultusunda helal belgelendirme siirecini olusturdugu
prosediirler vasitastyla Islami ¢alisma ahlakina uyumlu olarak gerceklestirir.

SIGMACERT GLOBAL diinyada saygin ve tercih edilen 3.taraf belgelendirme kuruluslar:
arasinda yer almayi, diinya ¢apinda bir belgelendirme kurulusu olmayi, mevcut cografi
konumlanmasini genisletmeyi, komsu ve diger iilkelerde de yer almasini saglamay1, bagimsiz,
tarafsiz, esit, seffaf, risk temelli ve Islami kurallar 1s131nda uygulamayi ve siirekli iyilestirmeyi
taahhiit etmeyi 6n kosul olarak sayacagini ifade eder.

SIGMACERT GLOBAL helal belgelendirilmis miisteri kuruluslarm Islami is ahlakina,
tarafsizliga, gizliligine ve helal belgelendirmeye uyumlarini piyasa habersiz/haberli tetkikleri
ile ayrica muayene ve deney sonuglari ile saglayacagini taahhiit eder.
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